DEPARTAMENTO DE MEDIO AMBIENTE

La Unidad de Medio Ambiente correspondiente de la Direccion de Aseo, Ornato y

Alumbrado publico pasé a ser Departamento de Medio Ambiente de la Direccién de Medio

Ambiente, aseo y ornato, segin Reglamento 004 con fecha 27 de mayo 2021, la cual se

adjunta a continuacién.

El Departamento de Medio Ambiente, anualmente tiene un decreto que aprueba el

presupuesto para realizar las actividades relacionadas a cada linea de acciéon. A

continuacion se detallan los Decretos 2021 y 2022 con sus presupuestos correspondientes.

Decreto N° 087 con fecha 18 de enero 2021 que aprueba presupuesto para el

Departamento de Medio Ambiente 2021 (se adjunta a continuacion)

Decreto N° 3859 con fecha 31 de diciembre 2021 que aprueba presupuesto para el

Departamento de Medio Ambiente 2022 (se adjunta a continuacion)

A continuacidn se detallan los funcionarios planta, contrata y honorarios del Departamento

de Medio Ambiente.

N° NOMBRE Contrato Escalafén Grado/nivel
1 [ NESTOR ENRIQUE RIFFO PEREDA CONTRATA AUXILIAR 20
2 | HERNAN ALBERTO FUENTES CACERES PLANTA AUXILIAR 13
3 | SAAVEDRA RUBILAR MARIA JOSE PLANTA PROFESIONAL 12
4 | ALEJANDRO SALVADOR PINEDA SEPULVEDA PLANTA AUXILIAR 20
5 [ MANUEL ADRIAN HENRIQUEZ MANRIQUEZ PLANTA AUXILIAR 17
6 | VALENZUELA CARRASCO RUBEN ITALO PLANTA AUXILIAR 16
7 | PATRICIO IGNACIO FIGUEROA ESPINDOLA PLANTA JEFATURA 9
8 | CACERES FERRADA LORENA HONORARIOS PROFESIONAL | HONORARIOS
9 | GAY SAN MARTIN ANTONIA ISIDORA HONORARIOS PROFESIONAL | HONORARIOS
10 | MATELUNA ECHAGUE ROSE MARIE HONORARIOS PROFESIONAL | HONORARIOS
11| TOLEDO SAAVEDRA ANTONIA MONTSERRAT HONORARIOS PROFESIONAL | HONORARIOS
12 | ZURITA FIGUEROA LESLIE CRISTINA HONORARIOS PROFESIONAL | HONORARIOS
13 | ALTAMIRANO ARAVENA PABLO CAMILO HONORARIOS PROFESIONAL | HONORARIOS




MUNICIPALIDAD DE TEMUCO
ALCALDIA

004

REGLAMENTO No°:

renuco, &1 MAY[2021
VISTOS:
1. Lo dispuesto por Ilos

articulos 15 al 30 de la Ley Organica Constitucional de Municipalidades,
que sefalan las funciones genéricas, de las unidades que forman parte de

la estructura organica municipal.

2. Lo dispuesto en el articulo
31 de la Ley Organica Constitucional de Municipalidades, que sefiala que
la organizacion interna de la municipalidad, asi como las funciones
especificas que se asignen a las unidades respectivas, su coordinacién o
subdivision, deberan ser reguladas mediante un reglamento municipal
dictado por el alcalde, con acuerdo del concejo conforme lo dispone la

letra k) del articulo 65.

3. El Reglamento N° 001 de
fecha 16.08.2012, de Estructura, Funciones y Coordinacion.

4. El Reglamento N° 001 de
fecha 27.02.2015, que modifica el Reglamento Interno N°001 de fecha
16.08.2012.

5. El Reglamento N° 005 de
fecha 05.05.2017, que modifica el Reglamento Interno N°001 de fecha
16.08.2012.
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_ 6. El Reglamento N° 005 de
fecha 09.05.2018, que modifica el Reglamento Interno N°001 de fecha
16.08.2012.

7. Reglamento N° 001 de
15.02.2021, que modifica el Reglamento Interno N°001 de fecha
16.08.2012.

8. El Reglamento N° 002 de
fecha 19.04.2021, que modifica el Reglamento Interno N°001 de fecha
16.08.2012.

9. Las facultades que me

confiere la Ley Organica Constitucional de Municipalidades.

CONSIDERANDO:

1. La necesidad de actualizar
el Reglamento Interno Municipal y el de otorgar el adecuado respaldo
juridico administrativo a la definicion de la estructura de la Municipalidad
y a la asignacién de funciones a las respectivas unidades y con el fin de
procurar, su efectivo y coordinado ejercicio, tendiente a cumplir los
objetivos que le fija la ley.

2. Que la gran cantidad de
modificaciones al Reglamento interno municipal, hace necesario la
dictacion de un nuevo reglamento que incorpore la estructura y funciones
de la municipalidad.

3. Para el fin de presentacion
de la estructura, las unidades fueron ordenadas de acuerdo lo establece el
articulado de la Ley N° 18.695 Organica Constitucional de Municipalidades

y las direcciones derivadas de ellas.
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DICTASE EL SIGUIENTE REGLAMENTO INTERNO DE ESTRUCTURA,
FUNCIONES Y COORDINACION

TITULO I GENERALIDADES

ARTICULO 1°: EI presente reglamento municipal, regula la estructura y
organizacion interna de la Municipalidad, asi como las funciones generales
y especificas asignadas a las distintas unidades y la necesaria

coordinacion entre ellas.

ARTICULO 2°: La Municipalidad como corporacién de derecho publico,
esta constituida por el Alcalde y por el Concejo Municipal, a los que
corresponden las obligaciones y atribuciones que determina la Ley
Organica, y para su funcionamiento dispondra de las unidades que se

definen en este Reglamento.

ARTICULO 3°: Integra ademas la Municipalidad, los Juzgados de Policia

Local.

ARTICULO 4°: El Alcalde en su calidad de maxima autoridad de la Mu-
nicipalidad ejerce su direccion y administracién superior y la

supervigilancia de su funcionamiento.

TITULO II ESTRUCTURA

ARTICULO 5°: La estructura de la Municipalidad, se conformara con las
siguientes Direcciones y departamento con rango de direccién, las que

dependeran directamente del Alcalde:
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ARTICULO 6°: Integran la organizacibn municipal,

siguientes instancias administrativas de coordinacion:

kW NR

Gabinete de Alcaldia.

Direccion de Seguridad Publica.
Secretaria Municipal.

Secretaria Comunal de Planificacion.
Direccion de Desarrollo Comunitario.
Direccion de Turismo.

Direccion de Desarrollo Rural.

Direccion de Programas del Adulto Mayor.

Direccion de Obras Municipales.

. Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Ornato.
. Direccion de Operaciones.

. Direccion de Transito y Transporte Publicos.

. Direccion de Administracion y Finanzas.

. Direccién de Gestion de Personas.

. Direccion de Asesoria Juridica.

. Direccion de Control.

. Administracion Municipal.

Gestion.
Departamento de Salud.
Departamento de Educacion.

Comité Técnico y de Mejoramiento a la Gestion.
Comité Financiero y Presupuestario.

Comité de Propuestas Publicas.

Comité de Emergencia Comunal.

ademas

Comité Plan Estratégico y del Plan de Desarrollo Comunal.

. Direccion de Salud, Educacion y demas servicios incorporados a la

las



TITULO III ESTRUCTURA DE GABINETE DE ALCALDIA

ARTICULO 7°: El Gabinete de Alcaldia, tiene como objetivo, apoyar el
desarrollo de las actividades administrativas y protocolares del Alcalde y
procurar el eficiente desarrollo de las comunicaciones entre la el

municipio y la comunidad.

ARTICULO 8°: El Gabinete de Alcaldia, le corresponden las siguientes

funciones generales:

. Planificar las actividades administrativas y protocolares del alcalde.

o

. Administrar el sistema de audiencias publicas del alcalde.

. Difundir las actividades de la municipalidad, en la comunidad.

Q n

. Administrar el sistema de comunicaciones internas, del quehacer
municipal.
e. Ejecutar las funciones que el alcalde determine, en la medida que

estas funciones no estén asignadas a otra unidad municipal.

ARTICULO 9°: El Gabinete de Alcaldia, estara formada por los siguientes

departamentos:

1. Departamento de Relaciones Publicas.
2. Departamento de Comunicaciones.

3. Departamento de Audiencias Ciudadanas.

ARTICULO 10°: Al Departamento de Relaciones Publicas, le correspondera

las siguientes funciones:

a. Mantener oportunamente informada a la comunidad sobre las
actividades municipales y otras materias que sean de su interés.

b. Informar al Alcalde sobre planteamientos relacionados con la
Administracion de la Comuna que se publiquen o transmitan a través

de los medios de comunicacion social o directamente por los




habitantes de la comuna.

c. Asesorar al Alcalde en todas las materias relativas a relaciones
publicas, comunicacion social y actividades protocolares.

d. Administrar las reuniones del alcalde, con otros 6rganos de la
administracion del Estado o con organizaciones sociales.

e. Mantener un archivo actualizado con todas las publicaciones
relacionadas con la administracion comunal.

f. Otorgar audiencia a funcionarios, que deseen efectuar
planteamientos sobre la organizacion municipal.

g. Organizar periédicamente reuniones del alcalde con directivos
municipales y con funcionarios municipales, sobre temas

institucionales.

ARTICULO 11°: Al Departamento de Comunicaciones, le correspondera las

siguientes funciones:

a. Difundir en la comunidad, las diferentes prestaciones que otorga el
municipio a sus habitantes.

b. Difundir las inversiones y proyectos que realiza la municipalidad, en
los distintos sectores poblaciones de la comuna, especificando las
prestaciones que en ellos se realizaran o los beneficios que
otorgaran.

c. Mantener oportunamente informado al personal de Ia
municipalidad, de las actividades de la institucion y otras materias
que sean de interés, de los trabajadores municipales.

d. Asesorar al Alcalde en todas las materias relativas a comunicaciones
internas municipales, o de planteamientos de funcionarios

municipales sobre actividades propias de la organizacion.

ARTICULO 12°: Al Departamento de audiencias publicas, le correspondera

las siguientes funciones:

a. Administrar el sistema de audiencias, de ciudadanos con el alcalde

y los seguimientos de los requerimientos planteados por ellos.




TITULO IV ESTRUCTURA DE LA DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

ARTICULO 13°: La Direccion de Seguridad Publica, tiene como objetivo
disenar y ejecutar politicas que propendan a reducir las condiciones de
riesgo que faciliten la violencia y la delincuencia en la comuna,
promoviendo la participacion ciudadana en la resolucién de las

problematicas detectadas.

ARTICULO 14°: A la Direccion de Seguridad Publica, le corresponden las

siguientes funciones generales:

a. Asesorar al Alcalde y al Concejo, en materias de Seguridad
Ciudadana.

b. Desarrollar, implementar y promover directamente y/o en
coordinacion con otros organismos publicos o privados, la ejecucion
de planes, programas y acciones en materias de prevencion social y
situacional del delito u otras situaciones que alteren la seguridad de
las personas.

c. Ejecutar programas de prevencion, asistencia y orientacion a
victimas de delitos, asi como también, acciones que eviten la
reincidencia delictual; coordinando su accionar con las diversas
instituciones y organizaciones vinculadas.

d. El desarrollo, implementacion, evaluacion, promocion, capacitacion
y apoyo de acciones de prevencion social y situacional, la
celebracion de convenios con otras entidades publicas para la
aplicacion de planes de reinsercion social y de asistencia a victimas,
asi como también la adopcién de medidas en el ambito de la
seguridad publica a nivel comunal, sin perjuicio de las funciones del
Ministerio del Interior y Seguridad Publica y de las Fuerzas de Orden
y Seguridad

ARTICULO 15°: La Direccion de Seguridad Publica, estara formada por los

siguientes departamentos:



1. Departamento de Operaciones Preventivas.

2. Departamento de Programas de Seguridad Publica.

ARTICULO 16°: Al Departamento de Operaciones Preventivas, le

corresponden las siguientes funciones generales:

a. Recopilar, procesar y analizar permanentemente las estadisticas e
indicadores delictuales comunales, comparandolos con los datos
regionales y nacionales, como asi también, disefiar y ejecutar
acciones tendientes a mejorar el comportamiento de estos indices.

b. Mantener para uso publico informes generales de la realidad
delictual comunal.

c. Generar informes periddicos y asesorar a la Direccién en la
Construccion y ejecucion de Politicas y programas.

d. Mantener la presencia regular en puntos conflictivos de la comuna
y con mayor circulacion peatonal y vehicular, para asi reducir la
oportunidad de comision de delitos en el espacio piblico o privado,
aumentando la percepcion de seguridad de la comunidad.

e. Disponer y administrar los recursos humanos y mdviles del
Departamento segun los requerimientos.

f. Generar programas de apoyo ciudadano que impulsen mantener
regular presencia de la Direccion en sectores en que se detecte
riesgo para la seguridad de la comunidad (colegios, ferias, etc.).

g. Atender los requerimientos de la comunidad y canalizar las
denuncias o solicitudes de los vecinos u organizaciones sociales
hacia las unidades municipales correspondientes u otros
organismos publicos.

h. Administrar la linea de emergencia, del sistema de comunicaciones
telefonicas municipal.

i. Administrar el contrato de camaras de vigilancia, que el municipio

pone a disposicion de Carabineros de Chile.

ARTICULO 17°: Al Departamento de Programas de Seguridad Publica, le

corresponden las siguientes funciones generales:




a. Gestionar el Plan Estratégico de Seguridad Publica.

b. Ejecutar los Planes y Programas de seguridad puablica asignados.

c. Asesorar en la elaboracion e implementacion de intervenciones
sociales en la prevencion situacional del delito; en la prevencién
social del delito; en la atencion a victimas de delito y en la
rehabilitacion.

d. Fomentar vinculos de caracter técnico entre las unidades
municipales, programas gubernamentales, instituciones publicas y
el sector privado para la prevencion y control de la delincuencia en
la comuna.

e. Promover la incorporacion de la seguridad publica y prevencion del
delito en los programas y proyectos psicosociales y situacionales de
incidencia comunal.

f. Favorecer la eficacia colectiva y organizacion puablica como
herramienta de control social informal destinada a disminuir la
victimizacion y percepcion de inseguridad al interior de la comuna.

g. Solicitar o denunciar a las autoridades policiales las situaciones que
pudieran afectar la tranquilidad y la seguridad publica.

h. Preparar y/o revisar rendiciones de cuentas de programas.

TITULO V ESTRUCTURA DE LA SECRETARIA MUNICIPAL

ARTICULO 18°: La Secretaria Municipal, tiene como objetivo apoyar la

gestion administrativa, especialmente en los procesos documentales.

ARTICULO 19°: A la Secretaria Municipal, le corresponden las siguientes

funciones generales:

a. Desempeiiarse como Ministro de Fe en todas las actuaciones
Municipales.

b. Dirigir las actividades de Secretaria Administrativa del alcalde y del
Concejo Municipal.

c. Dirigir las actividades, de secretaria del Consejo Comunal de

Organizaciones de la Sociedad Civil.




d. Mantener en funcionamiento una oficina de informaciones,
reclamos y sugerencia abierta a la comunidad, ya sea mediante
sistemas personalizados, telefonicos, informaticos, automatizados,
de tal forma de dar respuesta oportuna a las consultas que formule
la comunidad.

e. Administrar la oficina de Partes y el archivo documental, el cual
contenga las resoluciones adoptadas y el archivo de Ila
correspondencia municipal.

f. Administrar el sistema de informacion, contenido en la ley de
transparencia.

g. Recibir, mantener y tramitar, cuando corresponda, la declaracion
de intereses establecida por la Ley N° 18.575.

h. Otras funciones que la ley seiale o que el Alcalde le asigne y siempre

que no estén asignadas a otra unidad municipal.

ARTICULO 20°: La Secretaria Municipal estara formada por los siguientes

departamentos:

1. Departamento de Partes, Informaciones, Reclamos, Sugerencias.

2. Departamento Secretaria Técnica Concejo Municipal y del Consejo
Comunal de Organizaciones de la Sociedad Civil.

3. Departamento de Personalidades Juridicas de Organizaciones
Comunales.

4. Departamento de Transparencia Municipal.

ARTICULO 21°: Al Departamento de Partes, Informaciones, Reclamos,

Sugerencias, le corresponden las siguientes funciones generales:

a. Tener a su cargo el tramite de ingresos y distribucién de la
correspondencia oficial.

b. Efectuar el control de los plazos en la tramitacion de Ia
documentacion interna y externa de la municipalidad e informar
cuando proceda a las unidades municipales respectivas.

c. Efectuar el manejo y control de la distribucion de la
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correspondencia, ya sea en formato papel o digital.

Distribuir copias de decretos, resoluciones, 6rdenes de servicios,
circulares y otros a quien corresponda oportunamente.
Recepcionar las presentaciones o reclamos de la comunidad en
general.

Administrar la central telefonica del municipio y dar respuesta a los
requerimientos que presente la comunidad mediante este medio de
comunicaciones.

Confeccionar y mantener registros clasificados y actualizados de las
presentaciones y reclamos.

Emitir informes peridodicos de las presentaciones y reclamos
recibidos.

Administrar el archivo de resoluciones municipales vy
documentacion municipal.

Recepcion, registro y canalizacion de denuncias, reclamos,
sugerencias y felicitaciones, que se presenten, respecto a servicios
y funcionarios municipales.

Generar y mantener, estadisticas de consultas y requerimientos mas

recurrentes del publico usuario.

ARTICULO 22°: Al Departamento Secretaria Técnica Concejo Municipal y

del Consejo Comunal de Organizaciones de la Sociedad Civil, le

corresponden las siguientes funciones generales:

P & p o oo

Informar a los Concejales de las sesiones de Concejo.

Recibir y derivar la correspondencia de los Concejales.

Llevar los archivos individuales de cada uno de los Concejales.
Atender al publico que concurre a audiencia con los Concejales.
Elaborar la correspondencia, tales como oficios, cartas y en general
todo escrito que le encomienden los Concejales y atingente con su
funcion.

Tramitar las necesidades de uatiles y otros necesarios para el buen

funcionamiento de la oficina de Concejales.

. Levantar actas de las sesiones ordinarias y extraordinarias del

Concejo.




h. Levantar actas de las sesiones de las comisiones del Concejo
Municipal.

i. Proveer al Concejo de los recursos necesarios, para el cumplimiento
de su funcion.

j- Llevar registro de los acuerdos adoptados por el Concejo Municipal.

k. Informar a los miembros del Consejo Comunal de Organizaciones de
la Sociedad Civil de las sesiones de dicho 6rgano.

l. Levantar actas de las sesiones ordinarias y extraordinarias del
Consejo Comunal de Organizaciones de la Sociedad Civil

m. Proveer al Consejo Comunal de Organizaciones de la Sociedad Civil
de los recursos necesarios, para el cumplimiento de su funcién.

n. Llevar registro de los acuerdos adoptados por el Consejo Comunal

de Organizaciones de la Sociedad Civil.

ARTICULO 23°: Al Departamento de Personalidades juridicas de
Organizaciones Comunales, le corresponden las siguientes funciones

generales:

a. Cumplir las funciones que le asigna la Ley N° 19.418, sobre Juntas
de Vecinos y demas organizaciones comunitarias.

b. Recibir los antecedentes sobre construccion de nuevas
organizaciones comunitarias que soliciten su inscripcion en el
Registro de Organizaciones Comunitarias que de conformidad a la
Ley N° 19.418 lleva la Secretaria Municipal, para proceder a su
inscripcion y la obtencion de la personalidad juridica.

c. Preparar los documentos que den respuesta a las organizaciones, ya
sea informandoles de la conformidad de los antecedentes que
avalaron su inscripcion o detallandoles las observaciones que deben
subsanar para que la personalidad juridica obtenida quede a firme.

d. Incorporar al Registro de Organizaciones Comunitarias, todas las
modificaciones que las entidades inscritas hagan a sus estatutos,
directivas, néminas de socio y otros antecedentes que por

disposicion legal las organizaciones.



ARTICULO 24°: Al Departamento de Transparencia Municipal, le
corresponden las siguientes funciones generales, tendientes a dar
cumplimiento a las normas contenidas en la ley N° 20.285 y sus normas o

instructivos complementarios:

a. Publicar en la pagina web del municipio, los contenidos y la
documentacion e informacion sefialada en la ley de transparencia, y
mantenerla actualizada.

b. Dar respuestas a la comunidad por las presentaciones y reclamos
efectuados dentro de los plazos establecidos.

c. Fiscalizar el cumplimiento de los plazos para dar respuesta a las
presentaciones y reclamos hechos por la comunidad.

d. Orientar al usuario mediante la entrega de informacion acerca de
las funciones de la municipalidad y sus unidades, asi como respecto
de los tramites, beneficios, actividades y/o programas, con que
cuenta la municipalidad, pudiendo establecer mecanismos de
atencion preferencial a favor de mujeres embarazadas, adultos

mayores y discapacitados u otros grupos prioritarios.

TITULO VI ESTRUCTURA DE LA SECRETARIA COMUNAL DE
PLANIFICACION

ARTICULO 25°: La Secretaria Comunal de Planificacion, tiene como obje-
tivo apoyar al Alcalde y al Concejo Municipal, en la definicién de las
politicas y en la elaboracion, coordinacion y evaluacién de los planes,

programas y proyectos de desarrollo comunal.

ARTICULO 26°: A la Secretaria Comunal de Planificacion, le corresponden

las siguientes funciones generales:

a. Servir de Secretaria Técnica permanente del Alcalde y del Municipal,
en la preparacidn y coordinacion de las politicas, planes, programas
y proyectos de desarrollo de la comuna.

b. Elaborar y controlar el avance del Plan Comunal de Desarrollo.




c. Elaborar y controlar el avance del Proyecto de Presupuesto
Municipal.

d. Evaluar el cumplimiento de los planes, programas, proyectos e
informar sobre estas materias al Alcalde y al Concejo Municipal.

e. Efectuar analisis y evaluaciones permanentes de la situacion de
desarrollo de la comuna, con énfasis en los aspectos sociales y
territoriales.

f. Fomentar vinculaciones de caracter técnico con los servicios
publicos y con el sector privado de la comuna.

g. Recopilar y mantener la informacion comunal atingente a sus
funciones.

h. Otras funciones que la ley senale o que el Alcalde le asigne.

ARTICULO 27°: La Secretaria Comunal de Planificacion estara formada por

los siguientes departamentos:

Departamento de Estudios y Estadisticas Comunales.
Departamento de Proyectos
Departamento de Asesoria Urbana y Plan Regulador Comunal

Departamento de Planificacion Presupuestaria.
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Departamento de Proyectos Urbanos

ARTICULO 28°: Al Departamento de Estudios y Estadisticas Comunales, le
corresponden las siguientes funciones generales:

a. Estudiar, programar y evaluar el proceso de desarrollo comunal en
sus aspectos sociales, territoriales, y economicos dando origen a
programas y proyectos especificos en cada una de estas areas.

b. Tomar conocimiento de todas las acciones y proyectos que preparen
0 que estén aplicando en la comuna los servicios publicos, con fines
de coordinacion.

c. Procurar una efectiva coordinacion e integracion de los proyectos
del sector privado al Plan de Desarrollo Comunal.

d. Mantener actualizado un banco de datos comunales y regionales

que sean atingentes a sus funciones.



e. Procurar la debida coordinacion, entre el Presupuesto Municipal y el

Plan de Desarrollo Comunal.

ARTICULO 29°: Al Departamento de Proyectos, le corresponden las

siguientes funciones generales:

a. Efectuar la programacion del trabajo anual en materias de proyectos
en conjunto con las respectivas Direcciones Municipales.

b. Elaborar proyectos de obra, municipales de construccion y
urbanizacion.

c. Elaborar las bases y especificaciones técnicas, de las propuestas
para la contratacion de obras municipales.

d. Administrar el Banco de Proyectos Municipales.

e. Hacer el seguimiento y control de los proyectos realizados, midiendo
el impacto de estos, en el desarrollo comunal.

f. Llevar el registro de loteos irregulares y proponer alternativas de
solucion de ellos, ya sea para su consolidacion o para su

erradicacion.

ARTICULO 30°: Al Departamento de Asesoria Urbana y Plan Regulador

Comunal, le corresponden las siguientes funciones generales:

a. Estudiar y elaborar el plan regulador de la comuna y mantenerlo
actualizado, propiciando las modificaciones necesarias para
procurar la oOptima utilizacion de los espacios fisicos en la
perspectiva del desarrollo integral de la comuna.

b. Velar por el cumplimiento de las disposiciones del Plan Regulador
Comunal

c. Preparar los planos seccionales para su aplicacion.

d. Revisar el cumplimiento de las disposiciones del plan regulador en
los proyectos, subdivisiones, loteos, urbanizaciones y de
construcciones.

e. Disenar y estudiar proyectos de construcciones especificas para
ocupar espacios en la via publica, procurando la conservacion y ar-
monia arquitectonica de la comuna.

f. Asesorar técnicamente a la Direccion y demas Unidades Municipales
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a requerimiento de éstas, en materias del plan regulador y
urbanizacion comunal.

g. Elaborar ordenanzas especiales para normar aquellos aspectos que
dicen relacion con el espacio urbano y urbano-rural.

h. Proponer la asignacion de nombres a nuevas vias y espacios
publicos.

i. Conservacion del patrimonio histérico urbano, a través de la

dictacion de normas.

ARTICULO 31°: Al Departamento de Planificacion Presupuestaria, le

corresponden las siguientes funciones generales:

a. Estudiar, caracterizar, programar y evaluar el proceso de desarrollo
comunal en sus aspectos presupuestarios.

b. Formular y proponer, Plan Presupuestario Municipal, en
coordinacion con el Plan de Desarrollo Comunal y con el Plan
Estratégico Municipal.

c. Evaluar el cumplimiento del Plan Presupuestario Municipal, a lo
menos cada tres meses, informando al respecto.

d. Supervisar y efectuar el requerimiento presupuestario de
programas en las que se encuentra comprometida la inversion
municipal;

e. Procesar la informacion presupuestaria enviada por la Direccion de
Administracion y Finanzas, para efectos de evaluacion.

f. Coordinar con las unidades el proceso de confeccion del proyecto de
Presupuesto Municipal, programando el calendario de actividades.

g. Formular el proyecto de Presupuesto Municipal Anual, de acuerdo a
las politicas e instrucciones emanadas del alcalde y de los planes
municipales.

h. Estructurar el presupuesto municipal, de acuerdo con las normas
emanadas al respecto.

i. Emitir informes presupuestarios, de acuerdo a las normas
contenidas en la Ley Organica Constitucional de Municipalidades.

j- Proponer modificaciones al presupuesto municipal, cuando las

condiciones lo aconsejen.
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k. Proponer y comunicar los criterios de evaluacion y asignacion
presupuestaria en cada ejercicio presupuestario, a las unidades
municipales.

. Redactar el proyecto de presupuesto anual y sus respectivas
justificaciones.

m. Servir de asesora de las direcciones y unidades en la formulacion de

la estrategia presupuestaria.

ARTICULO 32°: Al Departamento de Proyectos Urbanos, le corresponden

las siguientes funciones generales:

a. Desarrollar estudios y proyectos urbanos, proponiendo politicas,
planes y programas de desarrollo urbano, de acuerdo al Plan de
Desarrollo Comunal y el Plan Regulador.

b. Identificar las areas o sectores urbanos relevantes, cuyo proceso de
desarrollo se vincule con la consolidacion del rol urbano comunal,
evaluando sus recursos y potencialidades y planificando estrategias
de desarrollo de mediano y largo plazo.

c. Establecer propuestas de lineas de accion y proyectos especificos a
desarrollar en areas o sectores urbanos,

d. Realizar el diseiio y participar, en conjunto con otras unidades
municipales, en la elaboracion de un plan de estructuraciéon de
barrios y sectores urbanos.

e. Efectuar la evaluacion de los impactos urbanos de los proyectos
significativos para la ciudad, de caracter publico como privado,
evaluando su correspondencia con los objetivos estratégicos

comunales.

TITULO VII ESTRUCTURA DE LA DIRECCION DE DESARROLLO
COMUNITARIO

ARTICULO 33°: La Direccion de Desarrollo Comunitario, tiene como
objetivo asesorar al Alcalde y al Concejo, en la promocion del desarrollo

social, econémico y cultural de la comuna, considerando especialmente la
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integracion y participacion de sus habitantes.

ARTICULO 34°: A la Direccion de Desarrollo Comunitario, le corresponden

las siguientes funciones generales:

. Asesorar al Alcalde y al Concejo Municipal, en el desarrollo

comunitario.

Prestar asesoria técnica a las organizaciones comunitarias e
intermedias en general, manteniendo vinculacién permanente con
ellas.

Proponer, coordinar y ejecutar, medidas tendientes a materializar
acciones relacionadas con asistencia social; cultura, capacitacion,
deporte y recreaciéon, promocion del empleo y turismo y todas
aquellas actividades tendientes al desarrollo integral de Ia
comunidad.

Otras funciones que la Ley sefiale o que la Autoridad Superior le
asigne, las que se ejecutaran a través de las unidades que

corresponda.

ARTICULO 35°: La Direccion de Desarrollo Comunitario estara formada

por los siguientes departamentos:

= o A

Departamento Social

Departamento Comunitario y Vecinal

Departamento de Desarrollo Econémico

Departamento de Programas Sociales

Departamento de Deportes

Departamento de Cultura y Bibliotecas

Departamento de Programas de Pueblos Originarios, de Jévenes, de
la Mujer.

Departamento de la Vivienda y Egis

ARTICULO 36°: Al Departamento Social, le corresponden las siguientes

funciones generales:
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a. Elaborar diagndsticos que permitan identificar los problemas socia-
les y los sectores de la comunidad afectados, manteniendo registros
actualizados de la realidad comunal.

b. Definir los distintos niveles socio-economicos de la poblacién que
requiere asistencia social.

c. Procurar la satisfaccion de las necesidades basicas de la poblacion
en situacion de extrema pobreza de la comuna, conjuntamente con
otras unidades de la Municipalidad.

d. Hacer efectiva, la entrega de los distintos beneficios contemplados
en los programas tanto municipales como de gobierno y llevar a
efecto, actividades de asistencia social, orientando a los necesitados
e informandoles sobre los servicios que existen para su atencién.

e. Atender y auxiliar transitoriamente situaciones de necesidad
manifiesta que afecten a personas o familias de la comuna
organizando y coordinando, con la colaboracion de las autoridades
correspondientes, las labores de socorro y auxilio que sean
necesarias.

f. Coordinar el desarrollo de acciones sociales conjuntas con otras
Instituciones Pubicas, del voluntariado o privadas, en beneficio de
la comunidad, y

g.Elaborar, desarrollar y evaluar programas de capacitacion,
tendientes a ampliar las posibilidades ocupacionales de la fuerza

laboral de la poblacion, cesante, desocupada o minusvalida.

ARTICULO 37°: Al Departamento Comunitario y Vecinal, le corresponden

las siguientes funciones generales:

a. Constituir el canal de comunicacion entre la Municipalidad y las
Organizaciones comunitarias.

b. Informar, orientar y apoyar técnicamente a la comunidad organi-
zada sobre las formas de solucionar problemas comunales que los
afectan:

c. Coordinar y colaborar en el accionar de los organismos
comunitarios, en la ejecucion de programas de desarrollo comunal.

d. Controlar el correcto cumplimiento de la legislacion vy
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e.

procedimientos que regulan la generacion, funcionamiento y
participacion de las organizaciones comunitarias.

Mantener actualizado un registro comunal de las organizaciones
comunitarias existentes en la comuna, en conjunto con la Secretaria
Municipal.

Asesorar a las diferentes organizaciones comunitarias en toda
materia que permita facilitar su funcionamiento.

Promover la creaciéon y funcionamiento de talleres artesanales,
centros sociales, cooperativas y otras obras sociales destinadas al

bienestar de la comunidad en general.

ARTICULO 38°: Al Departamento de Desarrollo Econdmico, le

corresponden las siguientes funciones generales:

h.

Participar en el Disefio de un Plan Estratégico de Desarrollo
Econdmico Comunal.

Fomentar el desarrollo empresarial y de inversiones para la comuna.
Ejecutar las estrategias y programas de desarrollo econémico
definidos en el Plan Estratégico Municipal y Plan de Desarrollo

Comunal,

. Coordinar los estudios y la realizacion de proyectos de fomento

comunal.

Informar, orientar e incentivar el interés de los inversionistas acerca
de las politicas y planes de desarrollo econémico.

Facilitar a futuros empresarios, la coordinaciéon y provision de
medios, principalmente informaticos, redes y asesoria profesional
en el ambito de la gestion municipal, con el objeto de potenciar el
crecimiento economico de la comuna.

Articular redes de apoyo para la creacion mantencion y desarrollo
de empresas productoras de bienes y servicios, en coordinaciéon con
organismos del sector privado y ptblico.

Desarrollar y administrar bases de datos con informacién de
mercados, instrumentos crediticios, oferta y demanda de la empresa
local.

Apoyar y coordinar la ejecucion de programas de capacitacion

empresarial, en conjunto con la Unidad de Intermediaciéon Laboral.
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j. Planificar sistemas de apoyo a la comercializacion y promocion de la
oferta de la microempresa local.

k. Asesorar e informar al empresario y microempresario sobre los
tramites de obtencion de permisos, patentes comerciales y/o

industriales.

ARTICULO 39°: Al Departamento de Programas Sociales, le corresponden

las siguientes funciones generales:

a. Desarrollar y ejecutar programas de atencion integral a grupos
vulnerables.

b. Garantizar la efectividad y eficiencia de la accion focalizada en
grupos vulnerables, en coordinacion con otras unidades
municipales, para potenciar el impacto de las actividades
ejecutadas.

c. Proponer el presupuesto necesario, para dar cumplimiento a los
programas de las actividades anuales.

d. Identificar los grupos vulnerables y de escasos recursos existentes
en la comuna.

e. Estructurary ejecutar programas de intervencion, cuyo objetivo sea
abordar problemas especificos, en un marco de integracién de los
esfuerzos municipales en zonas geograficas determinadas o de
intervencion de la problematica desde las distintas causas que la
generan.

f. Confeccionar, indicadores de gestion para la evaluacion periédica,

del impacto de los programas llevados efecto.

ARTICULO 40°: El Departamento de Programas Sociales, debera ejecutar
los siguientes programas: Programa Puente; Programa Chile Crece;
Programa Habilidades para la Vida; Programa Jornadas Alternas;
Programa Discapacidad; Programa Personas en Situacion de Calle;
Programa Vinculo; Programa Postrados y otros programas que el

municipio estime conveniente.




ARTICULO 41°: Al Departamento de Deportes, le corresponden las

siguientes funciones generales:

a. Generar y dirigir programas y proyectos orientados a fomentar el
deporte y la recreacion en la comuna, como medio de accién social.

b. Confeccionar el presupuesto necesario para dar cumplimiento a los
programas de las actividades anuales.

c. Llevar el control e inventario de los implementos deportivos
entregados a su cargo.

d. Llevar el registro actualizado de clubes y agrupaciones deportivas.
e. Programar, coordinar, supervisar y evaluar la realizacion de un
programa anual de eventos deportivos y actividades recreativas.

f. Programar actividades mensuales y semanales, tales como entrega
de premios, en eventos deportivos y recreativos.

g. Coordinar la participacion de la poblacion escolar, juvenil,
universitaria, laboral y vecinal en eventos de extension deportiva.

h. Organizar actividades y eventos deportivos que se realicen en el
Estadio Municipal, Parque Estadio, Gimnasios, y en general en
recintos deportivos y recreativos.

i. Proveer asesoria técnica deportiva a las distintas organizaciones
comunitarias e intermedias de la comuna.

j- Elaborar programas de capacitacion técnicas y practicas que apoyen
el desarrollo del deporte en la comuna.

k. Coordinar la participacion de otras entidades publicas o privadas
para la realizacion de actividades deportivas y recreativas en la
comuna.

|. Mantener canales de informacion y comunicacion que posibiliten la
oportuna participacion de vecinos y de la comunidad organizada en
las actividades deportivas y recreativas que se programen.

m. Confeccionar el presupuesto necesario, para dar cumplimiento
a los programas de mantencion y conservacion de inmuebles
deportivos.

n.Llevar el catastro actualizado de los recintos deportivos vy
recreativos municipales.

0. Controlar la debida mantencion y procurar el mejoramiento de las

instalaciones deportivas y recreativas.

22




r.

. Llevar el control e inventario de bienes inventariables entregados a

su cargo, y de recintos en coordinacion con la unidad de inventarios.

. Programar, coordinar, supervisar y evaluar la realizacion de un

programa anual de eventos deportivos y actividades recreativas.
Programar actividades mensuales y semanales, relacionadas con el

uso de los recintos deportivos y recreativos.

. Dirigir y supervisar la administracion de recintos deportivos

municipales.
Administrar el funcionamiento y mantencion de la piscina municipal

y del Parque Estadio.

. Administrar los recintos deportivos de propiedad municipal.

ARTICULO 42°: Al Departamento de Cultura y Bibliotecas, le corresponden

las siguientes funciones generales:

C.

Proponer y ejecutar medidas tendientes a materializar acciones
relacionadas con la promocion de la Cultura.

Formular, dirigir y coordinar programas y proyectos orientados al
fomento de actividades culturales, artisticas y cientifico-
tecnolégicas en la comuna, en conformidad a los objetivos
estratégicos municipales.

Evaluar proyectos culturales que se propongan al Municipio y

beneficien a la Comuna.

. Programar y proponer la utilizacion de los recintos municipales

destinados al ejercicio de las actividades artisticas y culturales.
Confeccionar el presupuesto necesario para dar cumplimiento a los
programas de las actividades anuales.

Coordinar la labor municipal con organismos piblicos y privados, en
especial con Universidades, Corporaciones Culturales y Artisticas de
la comuna y de la regién, y con fondos de desarrollo nacional y
regional.

Elaborar, proponer, presupuestar e implementar un programa anual
de eventos artistico-culturales y de extension, en coordinacién con

otras unidades municipales.

. Desarrollar, canalizar, estimular y promover las inquietudes

artistico, culturales de los habitantes de la comuna.
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i. Orientar e integrar a las organizaciones y grupos comunitarios en el
desarrollo y extension de actividades artisticos culturales.

j. Administrar las Bibliotecas, de propiedad de la Municipalidad.

ARTICULO 43°: Al Departamento de Programas de Pueblos Originarios, de

Jovenes, de la Mujer, le corresponden las siguientes funciones:

a. Conocer la realidad de la comunidad mapuche, tanto a nivel urbano
como rural, detectando las necesidades principales, manteniendo
un catastro actualizado de ellas.

b. Promover politicas que permitan a comunidad mapuche, mejorar
progresivamente sus condiciones de vida.

c. Elaborar, ejecutar y evaluar proyectos destinados a abordar la
problematica de la comunidad mapuche, preferentemente en
sectores de extrema pobreza en materias sociales, educacionales,
culturales, recreativo - deportivo y capacitacion y empleo juvenil.

d. Conocer la realidad de los jovenes de la comuna, detectando las
necesidades principales.

e. Promover politicas que permitan a los jovenes de la comuna mejorar
progresivamente sus condiciones de vida.

f. Elaborar, ejecutar y evaluar proyectos destinados a abordar la
problematica juvenil, preferentemente en sectores de extrema
pobreza en materias sociales, educacionales, culturales, recreativo
- deportivo y capacitacion y empleo juvenil.

g. Conocer la realidad de la mujer en la comuna, detectando sus
necesidades principales.

h. Promover politicas de igualdad de oportunidades entre hombres y
mujeres, en forma coordinada con organismos gubernamentales y
privados y en coordinacion con otras unidades municipales, para
potenciar las actividades ejecutadas.

i. Disefiar, implementar y evaluar programas especificos que
respondan a las necesidades detectadas y que permitan el

desarrollo de la mujer.

ARTICULO 44°: Al Departamento de la Vivienda y Egis, le corresponden las

siguientes funciones generales:




a. Otorgar atencion profesional y técnica a personas y grupos carentes
de vivienda o solucién habitacional, asi como también a aquellos
cuya vivienda se encuentra en condiciones deficientes.

b. Dar asesoria para la postulacién a los comités de vivienda tanto
urbanos como rurales.

c. Desarrollar las acciones destinadas a enfrentar el problema de
vivienda en la comuna.

d. Hacer estudios de los Comités habitacionales, a través de la
encuesta de diagndstico, y mantener actualizada dicha informacién
a través de un contacto permanente con éstos.

e. Prestar asesoria y apoyo educativo a Comités habitacionales de la
comuna y fortalecer la capacidad de gestion propia, efectuando
seguimiento en terreno de su funcionamiento y reuniones de
caracter técnico.

f. Mantener la informacion actualizada sobre programas de vivienda
de organismos de gobierno.

g. Captar las necesidades y requerimientos de vivienda, de las
organizaciones vecinales y de los pobladores que la integran con
fines de orientar las acciones hacia su satisfaccion de acuerdo a los
recursos disponibles mediante proyectos especificos o su
participacion directa.

h. Coordinar y fortalecer los esfuerzos de todas las organizaciones
vecinales y vecinos en general para la solucién de sus problemas y

transformarse en motores de su propio desarrollo y de la comuna.

TITULO VIII ESTRUCTURA DE DIRECCION DE TURISMO

ARTICULO 45°: A la Direccién de Turismo, le corresponde impulsar y
potenciar las actividades turisticas de la comuna en coordinacién con el

sector publico y privado.

ARTICULO 46°: A la Direccion de Turismo, le corresponden las siguientes

funciones generales, tendientes a la promocién de las actividades
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turisticas en la comuna.

b.

cl

-

m'

Elaborar politicas y acciones destinadas a promover y fortalecer el
desarrollo turistico en los ambitos urbano y rural de la comuna.
Estudiar, preparar y apoyar la ejecucion de planes de desarrollo
turistico en coordinacion con el sector privado y publico local.
Fomentar y mantener relaciones con organizaciones turisticas
regionales, nacionales e internacionales, en apoyo a la difusion y
promocion de los atractivos turisticos de la comuna.

Proponer convenios con instituciones puablicas y/o privadas
vinculada con el sector turistico, académico y econémico con el fin
de potenciar las ofertas y actividades ligadas al turistica de la

comuna.

. Difundir a nivel nacional los atractivos turisticos y culturales de la

comuna, en forma directa o mediante acciones tanto con el sector
publico como con el sector privado.

Mantener actualizado un centro de documentaciéon y/o banco de
datos que incorpore recursos, infraestructura y servicios del sector
turistico.

Propender al desarrollo turistico de la ciudad, recuperando la
capacidad competitiva del sector, a través de la consolidacion de la
oferta y la demanda de nuestro producto turistico urbano.
Promocion de campaiias y capacitaciones turisticas en la comunidad
con el fin de generar conciencia turistica y potenciar la imagen
ciudad.

Promover el turismo social como herramienta de educacion y acceso
igualitario al esparcimiento y recreacion.

Implementar circuitos de turismo al interior de la ciudad con el fin
de potenciar los distintos atractivos turisticos con que cuenta la

ciudad.

. Disponer de espacios de informacion turistica para entregar

orientacion de las distintas ofertas y servicios con que cuenta la
comuna para atender a los visitantes y/o turistas.
Potenciar la insercion de la comuna en el circuito turistico a nivel
local, nacional e internacional.

Fomentar el desarrollo economico, a través del desarrollo de

las actividades economicas y turisticas de la comuna.




n. Efectuar analisis y evaluaciones permanentes de la situacion de
desarrollo del turismo en la comuna.

o. Fomentar vinculaciones de caracter técnico con los servicios
publicos, sector privado y organizaciones intermedias del sector
turistico y econdémico de la comuna.

p- Recopilar y procesar datos, estadisticas, informaciones vy
antecedentes acerca del turismo comunal.

q. Proponer la preparacion de afiches, impresos, videos y otros medios
de promocion turistica, relativos a las ventajas y oportunidades que
ofrece la comuna.

r. Confeccionar y distribuir material de promocion turistica municipal,
directamente o en coordinacion con otras instituciones ya sean
publicas o privadas.

s. Proponer y organizar eventos que digan relacion con el desarrollo
del turismo de la comuna.

t. Mantener y actualizar las paginas Web de la municipalidad, con
material de promocion turistica.

u. Programar y ejecutar acciones de difusion del turismo, basadas en
los valores sociales y nacionales propios de la comunidad.

v. Difundir y promover el patrimonio y la actividad turistica de la

comuna.

ARTICULO 47°: La Direccion de Turismo, estara formada por los siguientes

Departamentos:

1. Departamentos de Informacion, Promocion y Difusion Turistica.
2. Departamento de Proyectos y Estudios de Desarrollo Turistico.
3. Departamento de Patrimonio Cultural.

ARTICULO 48°: Al Departamento Informacién, Promocion y Difusion

Turistica, le corresponden las siguientes funciones generales:




a. Mantener actualizado un banco de datos que incorpore recursos,
infraestructura y servicios del sector turistico, para informar a los
visitantes y/o turistas.

b. Disponer de oficinas de informacion turisticas orientadas a informar
y difundir las actividades de la comuna en materia de Turismo.

c. Disponer de material grafico promocional de apoyo y orientacion de
las distintas ofertas de servicios e infraestructura turisticas
existente en la comuna.

d. Realizar encuestas de calidad y perfil de la demanda.

e. Ofertar el servicio de City Tour municipal para lograr mejorar los
dias de pernoctacion en la comuna.

f. Ejecutar actividades y acciones destinadas a difusion y promocion
turistica de la comuna.

g. Mantener y actualizar las paginas Web de la municipalidad con
material de promocion turistica, para efecto de difusion de la oferta

turistica y de servicios con que cuenta la ciudad.

ARTICULO 49°: Al Departamento Proyectos y Estudios de Desarrollo

Turistico, le corresponden las siguientes funciones generales:

a. Estudiar, programar y evaluar proyectos de caracter turisticos con
el fin de ampliar la oferta de servicios existentes en la comuna.

b. Crear y mantener una base de datos actualizada de los proyectos y
estudios turisticos.

¢. Generar mayor informacion acerca del sector turistico, como insumo
fundamental para la planificacion; de tal forma que contribuya a
desarrollar la oferta turistica basica, propiciando y fortaleciendo el
sector productivo de la comuna.

d. Estudiar, preparar y apoyar la ejecucion de planes de desarrollo
turistico en coordinacion con el sector privado y publico local.

e. Tomar conocimiento de los programas y proyectos turisticos que se
originen y que se estén aplicando en la comuna.

f. Celebrar convenios con instituciones sean publicas y/o privadas
vinculadas con el sector turistico, académico y econémico, con el fin
de potenciar las ofertas y actividades ligadas al turismo de la

comuna.



g. Propender al desarrollo turistico de la ciudad, recuperando la
capacidad competitiva del sector, a través de la consolidacion de la
oferta y la demanda de nuestro producto turistico urbano.

ARTICULO 50°: Al Departamento de Patrimonio Cultural, le corresponden

las siguientes funciones generales:

a. Cautelar la mantencién y preservacion del patrimonio cultural de la
comuna;

b. Difundir el patrimonio cultural.

c. Administrar las Museos y Centros Culturales y de propiedad de la

Municipalidad.

TITULO IX ESTRUCTURA DE LA DIRECCION DESARROLLO RURAL

ARTICULO 51°: La Direccion Desarrollo Rural, tiene como objetivo
planificar, coordinar y supervisar, las acciones del Municipio tendientes al

desarrollo integral del sector rural de la comuna.

ARTICULO 52°: A la Direccion Desarrollo Rural, le corresponden las

siguientes funciones generales:

a. Confeccionar politicas, metas y lineas de accion en materias de
desarrollo productivo rural.

b. Atender requerimientos de la comunidad y canalizar las o solicitudes
de los beneficiarios y/o de sus organizaciones sociales hacia las
Unidades Municipales correspondientes.

c. Supervisar cumplimiento de convenios Municipalidad de Temuco, en
materia de desarrollo rural.

d. Coordinar actividades y programas de desarrollo econdmico local en
territorio comunal con otras Unidades Municipales pertinentes y con
otros servicios piblicos.

e. Colaborar en la ejecucion de proyectos y programas de adelanto

rural que comprendan la red vial, electrificacion, agua potable, salud
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e higiene, vivienda y educacion.
f. Evaluar el cumplimiento del Plan Comunal de Desarrollo, en el
aspecto de desarrollo rural, informando de ello a la Secretaria

Comunal de Planificacion.

g. Efectuar analisis y evaluaciones permanentes de la situacion del
desarrollo rural de la comuna, con énfasis en los aspectos sociales y
territoriales de acuerdo a las normas técnicas y politicas que -
imparta la Secretaria Comunal de Planificacion y Coordinacion.

h. Otras funciones que el Alcalde le asigne.

ARTICULO 53°: La Direccion Desarrollo Rural, estara formada por los
siguientes departamentos:

1. Departamento de Desarrollo Territorial Indigena (PDTI).
2. Departamento de Desarrollo Rural (PRODER).

3. Departamento de Infraestructura Rural.

4. Departamento de Desarrollo Economico Rural.

ARTICULO 54°: Al Departamento de Desarrollo Territorial Indigena,

(PDTI) le corresponden las siguientes funciones generales:

a. Aplicacion de encuesta de diagnéstico a cada usuario.

b. Sistematizar informacion de Diagndstico en sistema informatico de
Indap.

c. Segmentar usuarios de la Unidad Operativa segiin perfil descrito en
normas operativas del Programa.

d. Identificar los factores criticos y magnitud de las brechas que
impiden a los usuarios de cada segmento, optimizar, desarrollar y
consolidar sustentablemente sus sistemas productivos.

e. Elaborar de acuerdo al formato provisto por Indap, un Plan
Operativo Anual para la Unidad Operativa, coherente con el
respectivo Plan Estratégico de Mediano Plazo, diferenciando los
segmentos, donde se programe los apoyos y acciones de

intervencion definidas para cada aio.
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f. Elaborar, de acuerdo al formato provisto por Indap, un Plan
Estratégico de Mediano Plazo para la Unidad Operativa,
diferenciando en este a los distintos segmentos de usuarios, donde
se establezca la estrategia necesaria y lineas de accién para
disminuir las brechas y puntos criticos identificados en el
diagndstico, recogiendo las orientaciones del Plan de Desarrollo
Territorial o Comunal correspondiente.

g. Desarrollar actividades de intervencion flexible y diferenciada, en
tanto contenidos, énfasis, intensidad y magnitud, adaptadas a los
segmentos de los usuarios y sus objetivos, asi como también a las
condiciones de su territorio y actividades productivas que realizan.

h. Desarrollar actividades de articulacion a la Plataforma de Servicios
de Indap y de otros servicios sectoriales, con el objeto de satisfacer
las demandas de los usuarios bajo su atencion.

i. Apoyar la canalizacion de subsidios sociales o servicios prestados
por la Municipalidad y/u otras entidades publicas o privadas, que
vayan en directo beneficio del programa.

j- Elaborar segin demanda los Proyectos de Inversiones para
Fomento Productivo (IFP) para los usuarios del Programa.

k. Elaborar segun demanda las Solicitudes de Capital de Trabajo para
los usuarios del Programa.

. Apoyar la formacion y formalizacion de emprendimientos
productivos al interior de la Unidad Operativa y articular permisos
municipales y/o de otras instituciones que sean necesarios para
este fin.

m. Apoyar la formacion y funcionamiento de las instancias de
Participacion Ciudadana con el fin de mejorar y perfeccionar las
actividades de intervencion.

n. Facilitar las actividades de supervision, seguimiento y evaluacién
del Programa, realizada por Indap o por entes privados contratados
para dicho efecto.

o. Entregar los informes técnico-economicos de avance y finales segin

corresponda.

ARTICULO 55°: Al Departamento de Desarrollo Rural, (PRODER) le

corresponden las siguientes funciones generales:




a. Asesorar técnicamente a agricultores que tienen explotaciones
productivas individuales, en rubros como apicultura, frutales
menores, frutales mayores, flores, hortalizas al aire libre y bajo
plastico.

b. Diseiiar, ejecutar y evaluar el programa de Mejoramiento Genético.

c. Capacitar permanentemente a grupos de agricultores en temas
relacionados con la produccion de hortalizas.

d. Asesorar a los grupos asignados en la produccién de semilleros de
leguminosas.

e. Ejecutar proyectos de riego al aire libre y bajo plastico.

f. Ejecutar el programa de sanidad animal con los grupos asignados.

g. Planificar y ejecutar reuniones informativas con los grupos
asignados.

h. Elaborar proyectos productivos en relacion al grupo de usuarios.

i. Emitir informes mensuales del avance del trabajo.

j- Todos aquellos que genere la implementaciéon del Plan Territorial

Boyeco, concerniente al area productiva.

ARTICULO 56°: Al Departamento de Infraestructura Rural, le

corresponden las siguientes funciones generales:

a. Asesorar técnicamente y llevar a efecto cuando corresponda obras
de infraestructuras, en el sector rural, que beneficie a integrantes
de comunidades rurales, tales como en la solucién de problemas de
agua, pozos, caminos puentes y en general de todas aquellas obras
fisicas que permitan elevar la calidad de vida de los habitantes de

sectores rurales de la comuna.

ARTICULO 57°: Al Departamento de Desarrollo Econémico Rural, le

corresponden las siguientes funciones generales:

a. Fomentar el desarrollo empresarial y de inversiones.

b. Ejecutar las estrategias y programas de desarrollo econémico.




c. Facilitar a futuros empresarios, la coordinacion y provision de
medios, principalmente con el objeto de potenciar el crecimiento
econdmico de la comuna.

d. Articular redes de apoyo para la creacion mantencion y desarrollo
de empresas productoras de bienes y servicios, en coordinacion con
organismos del sector privado y publico.

e. Desarrollar y administrar bases de datos con informacién de
mercados, instrumentos crediticios, oferta y demanda de la empresa
local.

f. Apoyar y coordinar la ejecucion de programas de capacitacion
empresarial.

g. Planificar sistemas de apoyo a la comercializacion y promocion de la

oferta del sector rural de la comuna.

TITULO X ESTRUCTURA DE LA DIRECCION DE PROGRAMAS DEL ADULTO
MAYOR

ARTICULO 58°: La Direccion de Programas del Adulto Mayor, tiene como
objetivo, elevar de la calidad de vida de los Adultos Mayores de la comuna

de Temuco.

ARTICULO 59°: La Direccion de Programas del Adulto Mayor, tendra las
siguientes funciones generales:
a. Mantener actualizado el Plan de Desarrollo Comunal, con respecto

a lineamientos relacionados con el Adulto Mayor.

b. Proponer a la Administracion y mantener actualizado el Plan
Estratégico del Adulto Mayor.

c. Administrar directamente los programas del Adulto Mayor, que no
se encuentren incorporados en las funciones de otras unidades

municipales.

d. Coordinar con otras unidades municipales, los programas del Adulto
Mayor que estén insertos en sus funciones.
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Llevar el registro estadistico de las actividades realizadas por esta

unidad y otras unidades en relacion al Adulto Mayor.

Proponer anualmente en forma directa y en coordinacién, los
programas y actividades para el afio calendario y los presupuestos

respectivos, a la Secretaria de Planificacion comunal.

. Confeccionar el Plan Anual de Acciones, con sus objetivos, metas y

lineas de accion y controlar su ejecucion.

TITULO XI ESTRUCTURA DE LA DIRECCION DE OBRAS MUNICIPALES

ARTICULO 60°: La Direccion de Obras Municipales, tiene como objetivo

procurar el cumplimiento de las disposiciones legales que regulan las

edificaciones en el territorio comunal.

ARTICULO 61°: A la Direccion de Obras Municipales, le corresponden las

siguientes funciones generales:

. Dar aprobacion a los proyectos de obras de urbanizacion y de

construcciones, que en general se efectiien en las areas urbanas y
urbanas rurales. Ellas incluyen tanto las obras nuevas como las
ampliaciones, transformaciones y otras que determinen leyes y
reglamentos.

Otorgar los permisos de edificacion de las obras.

c. Fiscalizar la ejecucion de obras hasta el momento de su recepcién.

. Recibirse de las obras y autorizar su uso.

Realizar tareas de inspeccion sobre las obras en uso, a fin de
verificar el cumplimiento de las disposiciones legales y técnicas que
las rijan.

Confeccionar y mantener actualizado el catastro de las obras de
urbanizacion y edificacion realizadas en la comuna.

Proponer y ejecutar medidas relacionadas con la vialidad urbana y

rural; la construccion de viviendas sociales e infraestructura
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sanitaria y la prevencion de riesgos y prestacion de auxilio en si-
tuaciones de emergencias, en coordinacion con otras unidades
municipales.

En general, aplicar las normas generales sobre construccion y
urbanizacion en la comuna.

Otras funciones que la Ley le seiale o que le asigne el Alcalde
relacionadas en el ambito de la competencia, las que ejecutara a

través de la unidad que corresponda.

ARTICULO 62°: La Direccion de Obras Municipales estara formada por los

siguientes departamentos:

1.
2.

Departamento de Edificacion.
Departamento de Ejecucion de Obras.

3. Departamento de Catastro.

ARTICULO 63°: Al Departamento de Edificacion, le corresponden las

siguientes funciones generales:

e.

Recibir, estudiar los antecedentes de obras de urbanizacién
subdivisiones, fusiones y de construcciones.

Otorgar los permisos de ejecucion de obras, de acuerdo a solicitudes
recibidas.

Dar aprobacion a las subdivisiones de predios urbanos y urbano-

rurales.

. Dar recepcion definitiva, ya sea total o parcial, a las obras

ejecutadas de acuerdo a los permisos otorgados de obras de
urbanizacion relativas a los loteos.

Estudiar el estricto cumplimiento de las exigencias legales y
reglamentarias en la ejecucion de las obras de edificacion,
ampliaciones, remodelaciones y/o demoliciones de la comuna.
Aprobar los proyectos de subdivisiones y fusiones de predios
urbanos y de urbanizacién y construcciones en general, que se
realicen en aéreas urbanas y/o urbano-rurales incluyendo obras
nuevas, ampliaciones, transformaciones y otras que determinen

leyes y reglamento.




. Otorgar los permisos reglamentarios para la ejecucion de las obras

de edificacion y urbanizacion de la comuna.

. Verificar el estricto cumplimiento de las exigencias legales y

reglamentarias en la ejecucion de las obras de edificacion,
ampliaciones, remodelaciones y/o demoliciones de la comuna.
Otorgar los certificados reglamentarios para la recepcion de las
obras de edificacion y urbanizacion de la comuna.

Recibir las obras y autorizar su uso.

. Realizar tareas de inspeccion de obras en uso a fin de verificar el

cumplimiento de las disposiciones legales y técnicas que los rigen.
Girar los derechos por los permisos que se otorguen atingentes a
sus funciones y efectuar la cobranza administrativa de

contribuyentes morosos, de derechos de su competencia.

. Ejecutar la labor de fiscalizacion de las obras de construccion que se

ejecutan en la Comuna, controlando el cumplimiento de la Ley y
Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones, Ordenanzas

locales e instrucciones emanadas de la autoridad competente.

. Notificar o infraccionar toda falta a la normativa legal relacionada

con la materia establecida en la Ley y Ordenanza General de

Construcciones.

. Autorizar la extraccion de aridos y fiscalizar su cumplimiento.

. Autorizacion la ejecucion de actividad econémica en inmuebles, de

acuerdo al Plan Regulador y a las normas legales pertinentes.

. Solicitar calificaciones de actividad ante la SEREMI de Salud para las

actividades dispuestas por Ordenanza.

Elaboracion de informes de patentes de alcoholes, solicitado por
particulares, para dar cumplimiento a la Ley de Alcoholes y efectuar
la revision anual de locales comerciales de alcoholes.

. Ejecutar decretos de cierre de pasajes y fiscalizar cumplimiento de

lo dispuesto en estos.
Ejecutar informes de inhabitabilidad de vivienda solicitados por

particulares.

. Informar mensualmente al Instituto Nacional de Estadisticas y al

Convenio de Servicio de Impuestos internos sobre Permisos de
Edificacion, Recepciones Definitivas, Resoluciones, Subdivisiones,

Fusiones y Loteos aprobados por la DOM.
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Mantener un registro exhaustivo de los expedientes y su situacion,
existentes y faltantes en el archivo de la Direccion de Obras

Municipales

ARTICULO 64°: Al Departamento de Ejecucion de Obras, le corresponden

las siguientes funciones generales:

ml

nl

°I

. Ejecutar los proyectos de obras municipales de construccion y

urbanizacion, de acuerdo a las normas que imparte la Secretaria

Comunal de Planificacion y Coordinacion

. Fiscalizar el cumplimiento de los contratos de las obras licitadas.

Evaluacion Propuestas publicas o privadas con Informe de

Evaluacion para presentar a Comision.

. Adjudicacion Propuesta mediante Decreta Alcaldicio.

. Gestionar con Direccion Asesoria Juridica el Contrato de Obras

respectivo.
Formalizar Acta de Entrega de Terreno a través de respectivo

documento.

. Fiscalizar la ejecucion de las obras de acuerdo a los antecedentes

que rigen el contrato en coordinacion con el Arquitecto o Ingeniero
de la Obra.

. Formulacion y gestion de los estados de pagos segiin avance fisico

de la obra.

. Control Administrativo de la Obra.

Gestionar modificaciones de contrato de Obra o Plazo.

. Gestionar con Direccion Asesoria Juridica las modificaciones de

contrato respectivas.
Gestionar con otros servicios o entidades publicas materias
inherentes a la obra.

Gestionar con otras direcciones y/o departamentos
municipales segin corresponda, materias inherentes a la obra.
Gestionar tramite Recepcion Provisoria de la obra, verificando el
buen términoy Cumplimiento del contrato.

Gestionar nombramiento Comision Recepcion Provisoria las cuales
realizaran las observaciones respectivas si las hubiere y calificacion

del contratista.
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p. Formalizacion de la recepcion de la obra mediante los respectivos
documentos, tales como acta de recepcidon provisoria y decreto
Alcaldicio que lo aprueba.

q. Realizar mediante documento, entrega de la obra para uso y
mantencion a la Direccion Municipal correspondiente.

r. Gestionar Recepcion Definitiva y Liquidacién de Contrato una vez
transcurrido el Plazo senalado en las Bases, formalizado por la
respectiva Acta de Recepcion Definitiva, aprobada mediante

Decreto Alcaldicio.

ARTICULO 65°: Al Departamento de Catastro, le corresponden las

siguientes funciones generales:

a. Actualizar cartografia, mediante la digitalizar de informacién
historica generando una base de datos.

b. Entregar informacion tanto a usuarios internos, como a usuarios
externos, de situaciones atingentes al catastro y normativa vigente.

c. Realizar venta y entrega de planos de Temuco.

d. Gestionar y coordinar con el concejo municipal la asignacion de
nombres a nuevas vias.

e. Gestionar la modernizacion del Sistema de Archivo de la Direccion
de Obras Municipales, en cuanto a su estructura fisica como Digital.

f. Confeccionar y mantener actualizado el catastro de las obras de
urbanizacion y edificacion realizadas en la comuna.

g. Confeccionar un catastro en un sistema de informacién geografica,
mediante la utilizacion de cartografia digital, mediante imagenes
satelitales, de alta precision.

h. Generacion de base de datos, de carpetas de construccion, de
carpetas de leteos, de carpetas de subdivision y fusion.

i. Otorgar certificados de informaciones previas, de lineas,
antigiiedad, ruralidad, urbanizacion, zonificacion, de numeros,
viviendas sociales, expropiaciones, no remodelacion, deslindes, tipo

via, y en general todo tipo de certificados especiales.
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TITULO XII ESTRUCTURA DE LA DIRECCION DE MEDIO AMBIENTE, ASEO
Y ORNATO.

ARTICULO 66°: La Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Ornato, tiene
como objetivo, procurar el mejoramiento de la calidad de vida de los
habitantes de la comuna, mediante el aseo de los espacios piblicos; el
mantenimiento de las areas verdes;la adecuada recoleccion vy
disposicion de la basura; el mejoramiento del medio ambiente, tanto
visual, ruidos, olores y aire de la comuna, a través de la educacion
ambiental y el fomento del reciclaje en la comunidad y la promocion de la

tenencia responsable de mascotas.

ARTICULO 67°: La Direccion de Medio ambiente, Aseo y Ornato, tendra las

siguientes funciones generales:

a. El mejoramiento del medio ambiente, tanto visual, ruidos, olores y

aire de la comuna.

b. Desarrollar programas relacionados con los aspectos sanitarios —
ambientales.

c. Coordinacion, con organismos comunales y estatales en materia de
gestion ambiental.

d. Desarrollar campanas de sensibilizacion y educacién ambiental.

e. EIl aseo devias puablicas, parques, plazas, jardines y bienes
nacionales de uso publico.

f. El servicio de extraccion, traslado y disposicion final de la basura.

g. La construccion, conservacion y administracion de las areas
verdes de la comuna.

h. Promover la higiene ambiental y control de zoonosis.

i. Promover la tenencia responsable de mascotas y animales de
compaiiia.

j. Velar por el cumplimiento de las Ordenanzas municipales,
correspondientes a su unidad.

k. Planificar y ejecutar un plan de fiscalizacion.
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Coordinarse con la SECPLA, para la realizacion de estudios que

permitan mejorar la eficiencia y eficacia de los servicios.

ARTICULO 68°: La Direccion de Medio ambiente, Aseo y Ornato estara

formada por los siguientes departamentos:

1. Departamento de Medio Ambiente.

2. Departamento de Atencion Integral de Animales de Compaiiia.

3'

Departamento de Recoleccion de Residuos Sodlidos, Traslados y
Disposicion Final.
Departamento de Barrido de Calles, Micro Basurales y Limpieza de
Espacios Publicos
Departamento de Mantencion y Conservacion de Jardines, Parques

y Areas Verdes.

ARTICULO 69°: Al Departamento de Medio Ambiente, le corresponden las

siguientes funciones generales:

. Proponer la implementacién y creacion de politicas, ordenanzas y

reglamentos para la proteccion del medio ambiente.

. Coordinar la accion del Municipio en materia de aplicacion de

politicas ambientales.

Velar por el cumplimiento de la Ley de Bases del Medio Ambiente y
el Reglamento del Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental.
Coordinar con los organismos competentes, el control de la
contaminacion atmosférica y de ruidos ambientales.

Desarrollar programas de prevencion de contaminacion del suelo.

f. Gestionar, coordinar y desarrollar capacitacion ambiental y realizar

difusion sobre los programas y actividades de gestion ambiental.

. Inspeccionar el cumplimiento de las normas legales vigentes en

materias de extraccién de aridos en la Comuna.

Evaluar técnicamente e informar sobre el impacto ambiental de los
proyectos que sean presentados al Municipio, para su aprobacion.
Aplicar normas legales y técnicas para prevenirel deterioro

ambiental.
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j. Incentivar actividades de reciclaje, que tiendan a disminuir el

k.

impacto ambiental comunal.

Efectuar campaina de educaciony difusion, para fomentar el
reciclaje en los habitantes de la comuna.

Fomentar el reciclaje de los residuos solidos domiciliarios, con el

objeto de disminuir los residuos en la disposicion final.

m. Disminuir el impacto que generan los residuos solidos domiciliarios,

en el medio ambiente.

n. Efectuar estudios ambientales comunales.

o. Dar respuesta a las solicitudes de la comunidad oportunamente y

p-

llevar registro de ellas.
Coordinacion permanente con el Departamento de Recoleccién de

Residuos Soélidos Domiciliarios, Traslados y Disposicion Final.

ARTICULO 70°: Al Departamento de Atencion integral de animales

de compaiiia, le corresponden las siguientes funciones generales:

. Promover la tenencia responsable de mascotas o animales de

compaiiia.

. Administrar la clinica veterinaria, el centro transitorio de perros y el

centro de esterilizacion municipal.
Aplicar los procedimientos de ingreso, diagnéstico, y tratamiento de

la clinica veterinaria.

. Atencibn a consultas clinicas tales como vacunaciones,

desparasitacion interna y externa, cirugias menores.
Realizar consultas clinicas mayores, tales como esterilizaciones.
Inspeccionar y fiscalizar denuncias relacionado con

la tenencia responsable de mascotas.

. Informar sobre procedimientos de la ley N° 21.020 y de la clinica

veterinaria a los duenos de las mascotas.

- Realizar el servicio de implantacion y/o verificaciéon de microchip.

Realizar el servicio de transferencia de animales de compaiiia.
Inscripcion de animales de compaiia en el Registro Nacional de
mascotas y animales de compaiia.

Entrega de licencias de registro de animales de compaiiia.
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I, Impartir talleres de tenencia responsable de mascotas cuando sea
necesario.

m. Gestionar y desarrollar programas tendientes al control de
Zoonosis.

n. Dar respuesta a las solicitudes de la comunidad oportunamente y

llevar registro de ellas.

ARTICULO 71°: Al Departamento de Recoleccion de Residuos Sélidos
Domiciliarios, Traslados y Disposicion Final; le corresponden las siguientes

funciones generales:

a. Recolectar los residuos solidos domiciliarios, industrial y comercial.

b. Transportar los residuos sdlidos domiciliarios, al lugar de
disposicion final.

c. Realizar la disposicion final de los residuos sélidos.

d. Efectuar con oportunidad, las acciones relativas al servicio de
recoleccion.

e. Realizar labores de inspeccion, de escombros y desechos en la via
publica

f. Mantener una coordinacion con el Departamento de Medio
Ambiente.

g. Dar respuesta a las solicitudes de la comunidad y llevar registro de
ellas.

h. Efectuar propuestas, de mejoramiento del servicio, en conjunto con
la SECPLA.

ARTICULO 72°: Al Departamento de Barrido de Calles, Micro Basurales y
Limpieza de Espacios Publicos, le corresponden las siguientes funciones

generales:

a. Efectuar el aseoy mantencion de vias publicas y en bienes
nacionales de uso publico.

b. Fiscalizar y ejecutar, las acciones que sean necesarias para la
conservacion y ornato la ciudad, tales como limpieza de murallas y

otros.




c. Eliminacion de micro basurales, para recuperar los espacios publicos
y areas verdes.

d. Realizar operativos de limpieza, en forma periddica, en distintos
sectores de la comuna.

e. Efectuar campaias de aseo en la comuna.

f. Cursar infracciones a quienes voten basura o desperdicios en la via

publica.

ARTICULO 73°: Al Departamento de Mantencién y Conservacion de
Jardines, Parques y Areas verdes, le corresponden las siguientes funciones

generales:

a. Mantencion de parques, jardines, y areas verdes, en bienes de uso
publico.

Estudiar, proponer proyectos de forestacion de areas verdes.

El ornato de espacios publicos y del mobiliario urbano.

Conservar las areas verdes y la ornamentacion comunal.

Colaborar en la proteccion y defensa de las areas verdes.

A

La conservacion de monumentos, estatuas y otras ubicadas en la via
publica.

g. Dar respuesta a las solicitudes de la comunidad y llevar registro.

TITULO XII ESTRUCTURA DE LA DIRECCION DE OPERACIONES

ARTICULO 74°: La Direccion de Operaciones, tiene como objetivo, la
mantencion de la red vial rural de la comuna; la recuperaciéon de los
espacios publicos; mantencion de la infraestructura urbana; prevenir Yy
dar respuesta a situaciones de emergencia y la mantencion y reparacion
de bienes muebles e inmuebles, que sean de propiedad de Ila
municipalidad o sean administrados por esta; la administracion y
mantencion del Parque Automotriz y la mantencién del Servicio de

Alumbrado Publico.
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ARTICULO 75°: A la Direccion de Operaciones, le corresponden las

siguientes funciones generales:

a. Mantener la red vial rural de la comuna.

b. La ejecucion y reparacion de bienes municipales y BNUP, como
plazas, areas verdes, Multicanchas.

c. Efectuar operativos de limpieza de canales, acequias y sumideros de
aguas lluvias.

d. Realizar las obras de infraestructura, necesarias para el desarrollo
de actos yeventos organizados por la Municipalidad vy
Corporaciones Municipales.

e. Colaborar con otras unidades en la solucion de problemas de interés
comunitario.

f. Prevenir y dar respuesta a situaciones de emergencias, desastres y
catastrofes.

g. Adquisicion de elementos necesarios para enfrentar situaciones de
emergencia.

h. Mantener comunicaciones y debida coordinacién en emergencias
con organos del estado.

i. Ejecutar acciones de prevencion de riesgos y prestacion de
auxilio en situaciones de emergencia.

j- Administrar el parque automotriz y de maquinaria pesada, ya sea
propio o arrendado.

k. Mantener el alumbrado pablico y ornamental de
propiedad municipal.

I. Coordinarse con la SECPLA, para la realizacion de estudios y
proyectos que permitan mejorar la eficiencia y eficacia de los
servicios, contemplando la racionalizacion de los recursos

disponibles.

ARTICULO 76°: la Direccion de Operaciones, estara formada por los

siguientes departamentos:

1. Departamento de Caminos Rurales y Bacheo de Calles.
2. Departamento de Mantencion del Sistema de Aguas Lluvias y de

Cauces de Agua.
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3. Departamento de Reparaciones de Inmuebles y Muebles
municipales y de Mobiliario Urbano.

4. Departamento de Administracion y Mantencion del
Parque Automotriz Municipal.

5. Departamento de Emergencias Comunales.

6. Departamento de Mantencion del Servicio de Alumbrado Piblico.

ARTICULO 77¢: Al Departamento de Caminos Rurales y Bacheo de Calles,

le corresponden las siguientes funciones generales:

Mantener en buenas condiciones la red caminera rural.

b. Reparar baches en las calles de la comuna.

c. Realizar la reparacién, mantenciéon y reposicion de refugios
peatonales.

d. Reparacién y mantencion de puentes, pasarelas urbanas y rurales
de la comuna.

e. Mantencion y reparacion de las veredas de la comuna.

f. Dar respuesta a las solicitudes de la comunidad oportunamente y

llevar registro de ellas.

ARTICULO 78°: Al Departamento de Mantencién del Sistema de Aguas
Lluvias y de Cauces de Agua, le corresponden las siguientes funciones
generales:

a. Planificar y ejecutar la limpieza de sumideros y colectores de aguas
lluvias.

b. Realizar la mantencion de canales y humedales de la comuna, para
conservar el normal flujo del curso de agua y dar seguridad a los
vecinos.

c. Realizar acciones tendientes a prevenir oportunamente situaciones
de emergencia, tales como operativos de limpieza extraordinarios
de canales, acequias y sumideros de aguas lluvias.

d. Efectuar inspecciones periddicas y dar cumplimiento a la normativa
vigente sobre control y vigilancia de los cauces naturales y

artificiales ubicados en bienes nacionales de uso publico.




e. Mantener actualizado el catastro de sumideros de agua lluvias,

cauces de aguas, humedales y grifos de la comuna.

ARTICULO 79°: Al Departamento de Reparaciones de Inmuebles y
Muebles Municipales y de Mobiliario Urbano, le corresponden las

siguientes funciones generales:

a. Ejecutar y fiscalizar la correcta mantencion y reparacion del
mobiliario urbano ubicado en bienes nacionales de uso publico, tales
como escaios, juegos infantiles, maquinas de ejercicios, etc.

b. Ejecutar y fiscalizar la mantencion y reparacion de los bienes
inmuebles municipales o bienes que se encuentran bajo su
administracion.

c. Efectuar la mantencion de recintos deportivos y recreativos,
ubicados en bienes nacionales de uso publico.

d. Mantener una coordinaciéon permanente con el Departamento de

Mantencion y Conservacion de jardines, Parques y Areas verdes.

ARTICULO 80°: Al Departamento de Administracion y Mantencion del
Parque Automotriz Municipal, le corresponden las siguientes funciones

generales:

a. Mantener actualizado el inventario de los vehiculos a su cargo.

b. Asignar los vehiculos a las distintas unidades municipales.

¢. Ejecutar las mantenciones preventivas que sean necesarios para
mantener la flota de vehiculos.

d. Ejecutar directamente o a través de terceros las mantenciones y
reparaciones necesarias, para el normal funcionamiento.

e. Proponer y justificar la renovacion de la flota de vehiculos.

f. Dar respuesta agil y oportuna a las reparaciones que sean
pertinentes de este parque vehicular.

g. Verificar permanentemente que los conductores de vehiculos estén
habilitados para conducir vehiculos y maquinarias pesada
municipales.

h. Administrar el sistema de provision de combustibles, de vehiculos y

maquinarias municipales.

46




i. Establecer el procedimiento de resguardo fisico de los vehiculos y
maquinarias y de su lugar de aparcamiento.

j. Verificar permanentemente existencia de seguros obligatorios,
permisos de circulacion, revision técnica y en general todo proceso
que resguarde el patrimonio

k. Adquirir los repuestos necesarios para la mantencion preventivas y
las reparaciones que los vehiculos requieran, cuando no se
encarguen a terceros.

. Administrar la bodega de repuestos y con inventario de acuerdo a la
normativa del repuesto.

m. Mantener un stock de neumaticos nuevos y ocuparse de recambio
de los neumaticos usados cuando técnicamente corresponda.

n. Asegurar que todo vehiculo tenga permanentemente la bitacora de
vehiculos debidamente actualizada.

o. Llevar la hoja de vida de cada vehiculo y maquinaria, con sus
respectivas mantenciones y gastos incurridos.

p. Proponer programas de capacitacion para conductores y operadores
de vehiculos y maquinaria municipal.

q. Sugerir medidas tendientes al control del uso de vehiculos,
mediante sistemas informaticos y/o territoriales.

r. Administrar el servicio de vehiculos en arriendo, para transporte de
personal municipal y gestionar su asignacion.

s. Realizar el diagnostico de las fallas que presentan los vehiculos

municipales.

ARTICULO 81°: AlDepartamento de Emergencias Comunales, le

corresponden las siguientes funciones generales:

a. Mantener el Plan Comunal de Emergencia, frente a fendmenos
naturales.

b. Planificar, articular, coordinar, organizar y restablecer el normal
funcionamiento de la comuna, en situaciones de emergencias,
desastres y catastrofes.

c. Evaluar e implementar las medidas que estime necesarias para

prevenir y resolver situaciones derivadas de emergencia.
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d. Dirigir las acciones preventivas de emergencia, cuando sea
necesario, conforme a lo establecido en el Plan Comunal de
Emergencia.

e. Planificar, organizar y coordinar, a nivel comunal, todas aquellas
acciones preventivas, que permitan preparar a la comunidad ante
posibles siniestros o catastrofes.

f. Operar, mantener vigente y actualizado el sistema de
aprovisionamiento y almacenamiento de elementos de emergencia,
que permita cubrir aquellas carencias derivadas de siniestros o
catastrofes, para lo cual administrara las bodegas.

g. Coordinar la accién, eficiente y oportuna, en situaciones de
emergencia, con unidades municipales y organismos de Ila
administracion del estado.

h. Administrar, los medios de comunicacion, destinados a procesos de
emergencia.

i. Servir de secretaria técnica del Comité de Emergencia y llevar a

efecto los acuerdos.

ARTICULO 82°: Al Departamento de Mantencion del Servicio de

Alumbrado Publico, le corresponden las siguientes funciones generales:

a. Mantener el alumbrado publico Yy ornamental de
propiedad municipal.

b. Fiscalizar periédicamente el estado del alumbrado piblico, a objeto
de efectuar su reposicion y mantencion.

c. Proponer proyectos de alumbrado publico conforme a la normativa
vigente.

d. Proponer y ejecutar medidas tendientes ala racionalizaciény
optimizacion del consumo de energia del alumbrado publico.

e. Mantener actualizado el catastro de unidades luminicas, en la
comuna, como asi mismo de los centros de gastos de las luminarias
de la comuna, tales como medidores de consumo de energia.

f. Visar las facturas de consumo y de potencia de centros luminicos de

la ciudad, verificando la propiedad de los cobros y datos.
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ga. Dar oportuna respuesta a los requerimientos de la comunidad y

llevar registro de ello.

TITULO XIV ESTRUCTURA DE LA DIRECCION DE TRANSITO Y
TRANSPORTE PUBLICOS

ARTICULO 83°: La Direccion de Transito y Transporte Puablicos, tiene como
objetivo velar por el cumplimiento de las normas legales que regulan el
transito y transporte publico y por el mejoramiento de los sistemas de

transito en la comuna.

ARTICULO 84°: A la Direccion de Transito y Transporte Puablicos, le

corresponden las siguientes funciones generales:

a. Otorgar y renovar licencias para conducir vehiculos y permisos de
circulacion.

b. Determinar el sentido de circulaciéon de vehiculos, en coordinacion
con los Organismos de la Administracion del Estado competente.

c. Seializar adecuadamente las vias publicas.

d. Aplicar las normas generales sobre transito y transporte publico en
la comuna.

e. Otras funciones que la Ley seiiale o que la Autoridad Superior le

asigne, las que ejecutara a través de la unidad que corresponde

ARTICULO 85°: La Direccion de Transito y Transporte Piblicos estara

formada por los siguientes departamentos:

1. Departamento de Licencia de Conducir.
2. Departamento de Permisos de Circulacion.
3. Departamento de Ingenieras, Estudios e Inspeccion.

ARTICULO 86°: Al Departamento de Licencia de Conducir, le corresponden

las siguientes funciones generales:
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a. Otorgar y renovar las licencias para conducir vehiculos de acuerdo a
la normativa vigente.

b. Efectuar los examenes correspondientes para otorgar las licencias
de conducir o para otros fines.

c. Mantener un registro de licencias de conducir otorgadas.

d. Autorizar el funcionamiento de las escuelas de conducir.

e. Girar los derechos municipales en general atingentes a sus
funciones y efectuar la cobranza administrativa de contribuyentes
MOorosos.

f. Llevar el control de las licencias de conducir en stock y las
otorgadas, como asi también las inutilizadas, en coordinacién con la

Tesoreria Municipal.

ARTICULO 87°: Al Departamento de Permisos de Circulacién, le

corresponden las siguientes funciones generales:

a. Otorgar y renovar los permisos de circulaciéon, de acuerdo a la
normativa vigente.

b. Mantener un registro permisos de circulacion.

c. Girar los permisos de circulacion y derechos municipales en general
atingentes a sus funciones y efectuar la cobranza administrativa de
contribuyentes morosos.

d. Llevar un control administrativo de los formularios y documentos
usados, en el proceso de otorgamiento y renovacion de permisos de

circulacion.

ARTICULO 88°: Al Departamento de Ingenierias, Estudios e Inspeccion, le

corresponden las siguientes funciones generales:

a. Fiscalizar el cumplimiento de las disposiciones legales en materia de
transito y transporte publico en la comuna.
b. Estudiar y proponer medidas de regulacién y mejoramiento de los

sistemas de transito en la comuna.




c. Planificar y controlar programas de mantencion de dispositivos de
sefalizacion de transito.

d. Estudiar e informar a los organismos pertinentes sobre las solici-
tudes de autorizaciones de recorridos de locomocién colectiva,
estacionamientos, terminales y otros que puedan afectar la
circulacion vehicular o peatonal.

e. Elaborar las bases y especificaciones para contratar servicios de
mantencion de sefalizacion de transito y controlar su cumplimiento.

f. Coordinar la ejecucion de proyectos viales con la Direcciéon de Obras
e Instituciones externas.

g. Inspeccionar y fiscalizar el uso de las vias publicas y el cumplimiento

de la ley de Transito, en sus aspectos pertinentes.

TITULO XV ESTRUCTURA DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION Y
FINANZAS

ARTICULO 89°: La Direccién de Administracion y Finanzas, tiene como
objetivo procurar la optima provision, asignacién y utilizacion de los
recursos economicos y materiales necesarios para el funcionamiento

interno municipal.

ARTICULO 90°: A la Direccion de Administracion y Finanzas, le

corresponden las siguientes funciones generales:

a. Asesorar al Alcalde en la Administracion financiera de los bienes
municipales.

b. Estudiar, calcular, proponery regular la percepcion de cualquier tipo
de ingresos municipales.

c. Colaborar con la Secretaria Comunal de Planificacién y Coordinacion
en la elaboracion del Presupuesto Municipal.

d. Visar los decretos de pago.

e. Llevar la contabilidad municipal en conformidad con las normas de
la contabilidad nacional y con las instrucciones que al respecto

imparta la Contraloria General de la Republica.




f. Controlar la gestion financiera de las empresas municipales.

g. Efectuar los pagos municipales, manejar las cuentas bancarias
respectivas y rendir cuenta a la Contraloria General de la Repfblica.

h. Recaudar y percibir los ingresos municipales y fiscales que

correspondan.

ARTICULO 91°: La Direccion de Administracién y Finanzas estara formada

por los siguientes departamentos:

Departamento de Rentas y Patentes.
Departamento Tesoreria Municipal.
Departamento de Gestion de Abastecimiento.
Departamento de Gestion Interna.

Departamento de Contabilidad y Estadisticas Municipales.

o LI I o

Departamento de Acreditacion de Calidad y Mejoramiento a la
Gestion.

7. Departamento de Informatica.

ARTICULO 92°: Al Departamento de Departamento de Rentas y Patentes,

le corresponden las siguientes funciones generales:

a. Estudiar, calcular, proponer, fiscalizar y regular la percepcién de
cualquier tipo de ingresos municipales, fiscales y de los servicios
traspasados.

b. Controlar la gestion financiera de las empresas municipales.

c. Colaborar con la Secretaria Comunal de Planificacién y Coordinacién
en la preparacion del Presupuesto de Ingresos municipales y su
actualizacion.

d. Calcular y ordenar el pago de patentes municipales por actividades
lucrativas, previa autorizacion de los organismos pertinentes,
manteniendo los registros actualizados de ellos.

e. Informar y tramitar las concesiones, ventas, y otras propiedades
municipales o bienes nacionales de uso publico.

f. Mantener los catastros actualizados de las actividades primarias,

secundarias y terciarias, avisos de publicidad de las propiedades Yy
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su destino en relacidn con el impuesto territorial.

g. Realizar las acciones de fiscalizacion respecto al cumplimiento de
las normas que regulan el ejercicio de actividades econdmicas, el
des tino de las construcciones, edificaciones y predios y todo lo rela-
cionado con avisos publicitarios en la comuna, en coordinacién con
la unidad que corresponda, proponiendo las sanciones que sean
procedentes.

h. Ejecutar y/o coordinar cualquier otro tipo de control relacionado
con el otorgamiento de concesiones y permisos en bienes nacionales
de uso pablico y municipal y con la aplicacién de derechos o
impuestos municipales.

i. Efectuar la cobranza administrativa de impuestos, derechos,
concesiones, arriendos, en forma directa o a través de otras
Unidades del Municipio.

j. Efectuar la coordinacion de los convenios con servicios publicos,
relacionados con la generacion y percepcion de recursos
municipales.

k. Registrar los datos emanados del proceso ingresos, tanto de sus
aspectos cuantitativos, ya sean de caracter monetario o no
monetario, cuyos datos deberan ser proporcionados en las glosas
contables y presupuestarias, de tal forma que todas las unidades
municipales, deberan consideran en sus procesos, la cuantificacién

de acciones administradas.

ARTICULO 93°: Al Departamento de Departamento Tesoreria Municipal, le

corresponden las siguientes funciones generales:

a. Recaudar y percibir los ingresos municipales, administrando
eficientemente los recursos liquidos del municipio, asegurandose
que los ingresos sean oportunamente ingresados en arcas
municipales.

b. Mantener la custodia, registro de las especies valoradas y boletas
de garantia extendidas a favor del municipio.

c. Efectuar los pagos municipales, generando condiciones eficientes
para que los proveedores de bienes y servicios reciban

oportunamente sus pagos municipales.




d. Recepcion, revision y custodia de las rendiciones de cuentas, para
tenerlas a disposicion, tanto de la Contraloria General de la
Republica, como de la Direccion de Control.

e. Administrar las cuentas corrientes bancarias municipales, con sus
correspondientes conciliaciones bancarias mensuales, rindiendo
cuenta cuando lo solicite la Contraloria General de la Republica.

f. Elaborar registros e informar periodicamente a organismos y
unidades en materias de competencia de la Tesoreria Municipal.

g. Pagar oportunamente las remuneraciones, retenciones del
personal, devoluciones médicas, bonos, ya sean de personal de
planta, contrata, codigo del trabajo y servicios a honorarios.

h. Realizar las inversiones de los saldos estacionales de caja, en el
mercado de capitales, tomando los resguardos pertinentes, para
asegurar la integridad del patrimonio, previa a la autorizacion del
Ministerio de Hacienda.

i. Administrar, los registros de las instituciones colaboradoras del
Estado, y de la municipalidad, correspondiente a aportes y
subvenciones municipales, a organismos de los sectores publicos y
privados.

j- Mantener en custodia la documentacion, que respalda la gestion
financiera municipal, en relacién a los ingresos, pagos, rendiciones
de cuenta y de las conciliaciones bancarias.

k. Emitir informes y elaboracion de documentacion diaria, quincenal,
mensuales de la gestion correspondiente a la Tesoreria Municipal.

I. Coordinarse con el o los servicios bancarios que manejan las cuentas
corrientes municipales y con los servicios de recaudacion de

recursos municipales.

ARTICULO 94°: Al Departamento de Gestion de Abastecimiento, le

corresponden las siguientes funciones generales:

a. Adquirir, distribuir y mantener bienes necesarios para el funciona-
miento de la Municipalidad.
b. Administrar el sistema de compras publicas.

c. Administrar el proceso de propuestas publicas.




Emitir ordenes de compra, de acuerdo con los presupuestos
disponibles.

Confeccionar los expedientes de gastos respectivos, como asi
también, los decretos de pago.

Dar cumplimiento a los procedimientos establecidos en el
reglamento de Compras municipales, como asi también a las
disposiciones establecidos en la ley de compras publicas y en su
reglamento.

Velar porque las adquisiciones efectuadas, sean pagadas en los
plazos establecidos en los contratos y ordenes de compra
respectiva.

Registrar los datos emanados del proceso gastos, tanto de sus
aspectos cuantitativos, ya sean de caracter monetario o no
monetario, cuyos datos deberan ser proporcionados en las glosas
contables y presupuestarias, de tal forma que todas las unidades
municipales, deberan consideran en sus procesos, la cuantificacion
de acciones administradas.

Mantener actualizado el Inventario de los bienes muebles y el catas-
tro de los bienes inmuebles municipales, en coordinaciéon con la
Direccion de Asesoria Juridica, con el Departamento de

Contabilidad, y con el Departamento de Gestion Interna.

ARTICULO 95°: Al Departamento de Gestion Interna, le corresponden las

siguientes funciones generales:

€.

Administrar los bienes muebles de propiedad municipal, entregados

a su gestion.

. Asesorar en la optimizacion de los vehiculos y maquinarias de

propiedad Municipal.

Administrar los servicios de vigilancia, seguridad y de aseo de los
recintos municipales.

Administrar inmuebles para el funcionamiento de la Municipalidad
de acuerdo a las politicas generales entregadas por la Autoridad
Superior.

Administracion del Mercado Municipal.

Administrar los Servicios Generales y menores de apoyo a la Gestion

n
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Municipal.

g. Centralizar los requerimientos de necesidades comunes, de las
distintas unidades municipales y efectuar los requerimientos
pertinentes, mediante el proceso de compras publicas.

h. Preocuparse de la mantencion y operacion de los distintos edificios
destinados a funciones administrativas.

i. Administrar los servicios de aseo y vigilancia de los distintos
recintos, destinados a dependencias administrativas del municipio.

j. Administrar los bienes muebles y los bienes inmuebles municipales,

en coordinacion con el Departamento de Abastecimiento.

ARTICULO 96°: Al Departamento de Departamento de Contabilidad y
Estadisticas Municipales, le corresponden las siguientes funciones

generales:

a. Registrar y mantener actualizada la contabilidad municipal, en con-
formidad con las normas de la contabilidad nacional y con
instrucciones que al respecto imparta la Contraloria General de la

Republica, emitiendo oportunamente los informes respectivos.

b. Confeccionar estados de informacién presupuestaria, y enviarlos a
las distintas unidades municipales, en forma mensual, ya sea en
soporte papel o a través de medios electronicos. Sin perjuicio de lo
anterior, podra poner a disposicion informacién contable y
presupuestaria, mediante sistemas informaticos, de wuso
permanente en las unidades que administran los respectivos
presupuestos.

c. Emitir informes mensuales, sobre fondos entregados en
administracion a funcionarios, unidades o a organismos tanto del
sector publico como del sector privado.

d. Elaborar estados y/o informes requeridos por unidades municipales,
el Alcalde, Concejo Municipal y otras entidades o servicios publicos.

e. Colaborar con la Secretaria Comunal de Planificacion y Coordinacién
en la elaboracion del Presupuesto Municipal.

f. Registrar los decretos de pago, los comprobantes de egresos que

corresponda y documentos de traspasos contables.
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Registrar los ingresos que se generen en las distintas instancias del

proceso administrativo municipal.

. Mantener actualizada las disponibilidades presupuestarias y de caja

en relacidn a cada clasificador presupuestario.

Mantener el registro y control de los documentos que han dado
origen a imputaciones contables y que constituyen el respaldo de
éstos.

Hacer analisis de cuenta.

Registrar los datos emanados del proceso de ingresos y gastos,
tanto de sus aspectos cuantitativos, ya sean de caracter monetario
o no monetario, cuyos datos deberan ser proporcionados en las
glosas contables y presupuestarias por el Departamento de Rentas
y Patentes y por el departamento de Gestion de Abastecimiento, de
tal forma que todas las unidades municipales, deberan consideran
en sus procesos, la cuantificacion de acciones administradas.
Administrar un sistema, de estadisticas de la gestion municipal,
desde el punto de vista cuantitativo y vinculado con operaciones
presupuestarias y contables del municipio, que permitan conocer las

actividades realizadas por el municipio y no tan solo monetarias.

ARTICULO 97°: Al Departamento de Acreditacion de la Calidad y

Mejoramiento a la Gestion, le corresponden las siguientes funciones

generales:

. Efectuar estudios, directamente o a través de terceros, con el fin de

mejorar los procesos internos del municipio y efectuar propuestas
al respecto.

Administrar el Programa de Mejoramiento a la Gestion Municipal,
sirviendo de secretaria técnica de dicho programa.

Administrar el Programa de Calidad de los Servicios Municipales,
sirviendo de secretaria técnica de dicho programa.

Colaborar con las unidades correspondientes en la preparacion y
elaboracion de los instrumentos de gestion municipal y formulacion

de politicas de gestion interna.

Analizar las instrucciones, reglamentos, manuales de organizacion,

procedimientos y descripcion de cargos, a fin de comprobar su
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utilidad y actualizacion, de acuerdo a la normativa vigente. En caso
de no contar con estos instrumentos, debera dirigir y supervisar su

elaboracion por las unidades respectivas.

f. Asesorar la puesta en marcha de cualquier nueva funcién que se
establezca, asi como de cualquier cambio o modificaciéon de la

organizacion de la Municipalidad o de su funcionamiento.

g. Coordinar las acciones para el cumplimiento de las funciones de la
estructura organizacional y los futuros cambios y ajustes que ésta

requiera.

ARTICULO 98°: Al Departamento de Informatica, le corresponden las

siguientes funciones generales:

a. Servir de apoyo informatico, a las diferentes unidades municipales
de acuerdo a los requerimientos por ellas formulados incluido los
servicios incorporados a la gestion municipal.

b. Asesorar técnicamente a las diferentes unidades respecto al mejor
aprovechamiento y uso de los recursos computacionales.

c. Desarrollar y ejecutar programas de capacitaciéon permanentes en
el uso de equipos y software con que cuenta la Municipalidad.

d. Proponer el desarrollo de aplicaciones y sistemas computacionales.
e. Proveer, implantar y administrar, los sistemas informaticos de
operacion que se definan, ya sea con recursos propios o externos.

f. Custodiar y preservar la informacion informatica, tanto de las bases
de datos de servidores como de computadores, asignados a
unidades o funcionarios municipales, como asi también de las
inversiones en materia de sistemas, que estén asignados a esta
unidad.

g. Mantener los sistemas informaticos y los equipos computacionales.

h. Colaborar a la optimizacion de los procedimientos administrativos,
con el apoyo del hardware y/o software que sea necesario.

i. Administrar el software, tanto de caracter administrativo.

j- Mantener actualizado y en déptimas condiciones de operacion, el
software y hardware propiedad de la Municipalidad.

k. Supervisar el funcionamiento de los equipos y los mantenimientos

preventivos y correctivos.




|. Administrar y mantener los servicios de Internet, del sistema
municipal.

m. Apoyar computacionalmente las actividades de todas las
unidades municipales, preocupandose del desarrollo de programas
como de la actualizacion de todo su equipo.

n. Mantener y administrar las redes, sistemas y equipos
computacionales del sistema municipal.

0. Supervisar todo proyecto informatico que fuere contratado a
terceros y ser la contraparte técnica para el nexo con empresas
externas de los sistemas computacionales arrendados.

p. Velar por la integridad de la informacion almacenada tanto en las
bases de datos de servidores, como de computadores, asignados a
unidades o funcionarios municipales, ademas de elaborar, ejecutar
y cumplir con los planes de contingencia necesarios en caso de
pérdida de dicha informacién.

q. Responsabilizarse del mantenimiento de los equipamientos
computacionales y sus accesorios asociados que estén en usos en el
municipio.

r. Mantener actualizado el inventario de recursos informaticos, en

coordinacion con la unidad de inventarios.

TITULO XVI ESTRUCTURA DE LA DIRECCION DE GESTION DE PERSONAS

ARTICULO 99°: la Direccién de Gestion de Personas tiene como objetivo,
la administracion del personal, ya sea de planta, contrata, honorarios,
personal cédigo del trabajo, elaborando politicas para conseguir el
equilibrio de la vida laboral y personal de los funcionarios y funcionarias,
propiciando la profesionalizacion, la motivacion y el compromiso,
permitiendo la contribucion individual y como equipo a los logros del

municipio.

ARTICULO 100°: La Direccion de Gestion de Personas, le corresponden las

siguientes funciones generales:
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. Administrar el sistema de personal de la Municipalidad, aplicando
las técnicas de seleccion, reclutamiento, descripcién, especificacion
y evaluacion de los cargos.

. Proponer las politicas generales de administracion de personal.

. Disponer, en forma oportuna y eficiente los recursos humanos
necesarios para el desarrollo de las tareas municipales.

. Propender a la elaboracion de la descripcion de cargos y efectuar el
levantamiento de las competencias y habilidades requeridas, en
coordinacion con las unidades respectivas.

. Estimular, dirigir y apoyar a los funcionarios y funcionarias para que
desarrollen sus competencias y habilidades.

Velar por la adecuada designacion y distribucion del personal en las
diferentes unidades municipales y aplicar las normas sobre carrera
funcionaria.

. Velar porque existan canales eficaces y eficientes de
comunicaciones, propiciando un clima organizacional adecuado en
el Municipio.

- Elaborar politicas de bienestar, que permitan conseguir el equilibrio de
la vida laboral y personal de los funcionarios y funcionarias
municipales.

Estudiar y programar, previa coordinacién con las jefaturas
municipales, la formacion del personal.

Fortalecer el capital humano, mediante constantes actividades de
capacitacion, desarrollando planes y programas, que permitan al
personal adquirir las condiciones y habilidades necesarias para la
optima ejecucion de sus funciones.

. Instruir a las distintas unidades municipales sobre las materias
técnicas de personal, para su ejercicio.

Ejecutar y tramitar los derechos y obligaciones de caracter
administrativo que corresponde a los funcionarios y funcionarias
municipales de acuerdo a las normas vigentes.

- Programar y apoyar el proceso de evaluacion del desempeiio del
personal municipal, de acuerdo al Reglamento vigente.

. Preparar y actualizar los escalafones, manteniendo al dia los
registros correspondientes.

. Implementar y fiscalizar los sistemas para el control de la asistencia
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y el cumplimiento del horario de trabajo del personal municipal.

p. Proponer y supervisar normas de higiene y ambientacién en los
lugares de trabajo.

q. Elaborar y proponer programas de prevencion de riesgos laborales.

r. Efectuar en coordinacion con la Direccion de Administraciéon y
Finanzas, el control presupuestario de los gastos del personal.

s. Velar por que los contratos del personal de planta, contrata y
honorarios y personal codigo del trabajo, deban ser debidamente
refrendados presupuestariamente por el departamento de
contabilidad y estadisticas.

t. Realizar la refrendacion administrativa de los contratos del personal
de planta, contrata y honorarios, verificando que se cumpla, que el
gasto en personal no supere el 42% de los ingresos propios
percibidos, que el gasto en los funcionarios a contrata no sea mayor
al 40% del gasto en personal y que el gasto en personal a honorarios
no se superior 10% del gasto en personal.

u. Desarrollar e implementar un sistema integral de evaluacion de
personal, que permita conocer el rendimiento de los funcionarios,
en pos del cumplimiento de los objetivos instituciones.

v. Facilitar el personal e infraestructura necesaria para el
funcionamiento del comité de bienestar, en concordancia con lo que
establece normativa vigente.

w. Cumplir con las demas funciones que le encomiende su superior
directo, y de acuerdo a la naturaleza de sus funciones y que estén

dentro del Marco Legal.

ARTICULO 101°: La Direccion de Gestion de Personas, estara formada por

los siguientes departamentos:

1. Departamento de Personal.

2. Departamento de Capacitacion y de Prevencion de Riesgos del
Personal.

3. Departamento de Bienestar Social del Personal Municipal.

4. Departamento de Remuneraciones.
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ARTICULO 102°: Al Departamento de Personal, le corresponden las

siguientes funciones generales:

a. Proponer y dar cumplimiento a las politicas de recursos humanos
establecidas en la Municipalidad, teniendo en consideracion las
normas estatutarias pertinentes y los principios de administracion
de personal.

b. Proveer los recursos humanos a las unidades que lo requieran,
habilitando y seleccionando al personal y aplicando las normas
relativas a la carrera funcionaria.

¢. Mantener informados a los funcionarios y funcionarias, sobre las
politicas y procedimientos de recursos humanos.

d. Mantener actualizados los registros con toda la informacion referida
al personal y sus antecedentes, como asimismo la base de datos del
personal, ya sean de planta, contrata, honorarios, honorarios de
programas, codigo del trabajo y en general de todo el personal que
tenga vinculo contractual con el municipio.

e. Ejecutary tramitar la Incorporacion, promocion, retiro o destinacién
del personal.

f. Gestionar, administrar y controlar lo relativo a nombramientos,
calificaciones, promociones, ascensos, escalafones, medidas
disciplinarias, permisos administrativos, vacaciones y
compensatorios, asignaciones familiares y todo lo relacionado a
solicitudes con inquietudes del personal.

g. Tramitar subrogancias, suplencias, destinaciones, contrataciones,
cese de funciones, renuncias y toda otra materia de similar
naturaleza relacionada con el personal municipal.

h. Efectuar la tramitacion administrativa de las resoluciones finales de
los sumarios e investigaciones sumarias de la municipalidad, y el
registro de estos actos, velando por el cumplimiento de los plazos
en estas actuaciones.

i. Desarrollar, perfiles de descripcion y de analisis de cargos.

Dar cumplimiento al Reglamento interno de concurso publico.

k. Mantener un archivo con la legislacion que afecte al personal

municipal, asesorando oportunamente a éstos sobre las materias de

esta naturaleza.



0.

Controlar la asistencia y horario de trabajo, del personal.

. Controlar y registrar las horas extras del personal.

Velar por la correcta aplicacion del sistema de calificaciones del
personal, de acuerdo a la normativa vigente.

Preparar y actualizar los escalafones del personal teniendo en
consideracion las normas estatutarias pertinentes.

Tramitar y controlar los beneficios de cargas familiares y otros de

que pudiere gozar el funcionario municipal.

ARTICULO 103°: Al Departamento de Departamento de Capacitacién y de

Prevencion de Riesgos del Personal, le corresponden las siguientes

funciones generales:

Desarrollar y mantener un sistema de capacitacion permanente que
permita aumentar el conocimiento, capacidades y habilidades del
personal municipal, permitiendo el desarrollo de las competencias
requeridas.

Brindar a las diferentes unidades municipales, asesorias en materia
de capacitacion y formacion del personal.

Elaborar y ejecutar los planes de desarrollo del personal, realizando
actividades de capacitacion y formacion, en forma directa o de
contratacion externa, que ayuden a los funcionarios en el mejor

desempeiio de sus cargos.

. Realizar diagnostico de necesidades de capacitacion, tanto a los

directores y jefaturas, como a todos los funcionarios y funcionarias
municipales.

Constituir el comité bipartito de capacitacion, de acuerdo a la
normativa vigente.

Aplicar metodologia de evaluacion de las actividades de
capacitacion y desarrollo, permitiendo evaluar el impacto de esta en
la gestion del municipio.

Elaborar y mantener una Politica de Seguridad en el Trabajo, que
permita reconocer y evaluar los riesgos de accidentes y
enfermedades profesionales, que puedan afectar a los funcionarios

municipales, en el desempeno de sus funciones.

. Administrar el sistema de prevencion de riesgos y enfermedades
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profesionales.

i. Definir y establecer los lineamientos técnicos y operativos a nivel
municipal, en el ambito de seguridad y salud laboral.

j- Controlar los factores de riesgos que generen o puedan generar la
ocurrencia de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales,
al personal de la municipalidad

k. Prestar apoyo profesional en materia de Prevencion de Riesgos a
todos los niveles de la municipalidad.

I. Planificar y ejecutar las acciones de control de riesgos, en el
ambiente o en los medios de trabajo.

m. Evaluar los riesgos existentes en los lugares de trabajo y proponer
medidas de mitigacion.

n. Sugerir medidas de control para los riesgos que se detecten en los

lugares de trabajo.

Efectuar labores educativas en materia de prevencion de riesgos.

Asesorar a los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad.

& P P

Asesorar a los comités de riegos psicosocial.

Llevar registros estadisticos relacionados con las diferentes tasas de

-
-

gravedad, frecuencia y accidentabilidad.

s. Planificacion y realizacion de simulacros de emergencias.

ARTICULO 104°: Al Departamento de Bienestar Social del Personal

Municipal, le corresponden las siguientes funciones generales:

a. Ejecutar politicas, programas, proyectos sociales especificos,
actividades recreacionales, culturales, deportivas, en beneficio del
personal municipal.

b. Otorgar y administrar una red de beneficios orientados a la
satisfaccion de las necesidades del personal municipal, como
sociales, de salud, econémicas y recreativas.

c. Propiciar el desarrollo de la calidad de Vida y el buen clima
organizacional.

d. Coordinar y supervisar la aplicacion de la encuesta de diagnéstico
de clima laboral, en las diferentes unidades municipales,

identificando factores y areas prioritarias de atencion que permitan
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proponer planes y estrategias para mantener un clima laboral
favorable.

e. Dar cumplimiento al reglamento de uniformes y de elementos de
seguridad.

f. Gestionar el beneficio de salas cunas.

g. Celebrar convenios a través del Alcalde con instituciones y
empresas, orientadas a generar beneficios para el personal
municipal.

h. Mantener coordinacion permanente con las distintas unidades del
Municipio y con instituciones.

i. Canalizar las respuestas a las inquietudes que presenten los
funcionarios al departamento.

j. Apoyar el funcionamiento del comité de bienestar municipal.

k. Mantener permanentemente actualizado y valorizado un registro de
bienes muebles o inmuebles que sean incorporados al

Departamento de Bienestar.

ARTICULO 105°: Al Departamento de Remuneraciones, le corresponden

las siguientes funciones generales:

a. Calcular, registrar y pagar las remuneraciones del personal
municipal.

b. Confeccionar las planillas de remuneraciones del personal, de
acuerdo a las normas legales vigentes, considerando las variaciones
derivadas de nombramientos, ascensos, renuncias o vacaciones,
atrasos, inasistencias, multas, reconocimiento de cargas familiares,
licencias médicas, retenciones, horas extraordinarias, viaticos y
descuentos.

c. Confeccionar las planillas de cotizaciones previsionales, de salud y
descuentos varios.

d. Efectuar el pago de remuneraciones, horas extraordinarias, viaticos,
retenciones judiciales y familiares, cotizaciones a Cajas de Prevision
y AFPs., ISAPRES, Cooperativas, Cajas de compensacion,
Asociaciones y otros.

e. Emitir los certificados que corresponda en relacion con las

remuneraciones de Personal.
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f. La administracion y gestion de las licencias médicas.

TITULO XVII ESTRUCTURA DE LA DIRECCION DE ASESORIA JURIDICA

ARTICULO 106°: La Direccion de Asesoria Juridica, tiene como objetivo
prestar apoyo en materias legales al alcalde y al concejo. Ademas,
informara en derecho todos los asuntos legales que las distintas unidades
municipales le planteen, las orientara periédicamente respecto de las
disposiciones legales y reglamentarias, y mantendra al dia los titulos de

los bienes municipales.

ARTICULO 107°: A la Direccion de Asesoria Juridica, le corresponden las

siguientes funciones generales:

a. A requerimiento del Alcalde, iniciar y defender los juicios en que la
Municipalidad sea parte o tenga interés

b. Informar en derecho todos los asuntos legales que las unidades
municipales le planteen, manteniendo un archivo actualizado.

c. Orientar periédicamente respecto de las nuevas disposiciones
legales y reglamentarias pertinentes, a las unidades del municipio.

d. Dar forma y mantener al dia los titulos de los bienes raices
municipales.

e. Efectuar las investigaciones y sumarios administrativos cuando lo
ordene el Alcalde, directamente o a través de funcionarios de otras
unidades municipales, incluyendo el personal de las areas de
educacion, salud y cementerio, los cuales se entenderan para todos
los efectos en comision de servicios en esa direccion.

f. Llevar un castrato actualizado de los estados de los procesos
sumariales municipales y de las areas de educacién, salud y
cementerios.

g. Redactar los proyectos de ordenanza, reglamentos, instructivos,
convenios, contratos y las bases administrativas legales.

h. Mantener archivos de las Ordenanzas, Reglamentos, Convenios y
contratos dictados y firmados respectivamente por la Municipalidad.

i. Actualizar las Ordenanzas y Reglamentos.
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J:

Efectuar la cobranza judicial de impuestos, derechos, concesiones,

arriendos, cuando proceda y otros.

k. Otras funciones que la Ley seifiale o que la Autoridad Superior le

asigne.

ARTICULO 108°: La Direccion de Asesoria Juridica estara formada por los

siguientes departamentos:

Departamento de Contratos, Licitaciones y Personal.
Departamento de Sumarios.
Departamento de Juicios.

Departamento de Informes Juridicos.

ARTICULO 109°: Al Departamento de Contratos, Licitaciones, Personal, le

corresponden las siguientes funciones generales:

. Redactar los contratos, sobre adquisicion de bienes muebles e

inmuebles.

. Redactar los contratos de enajenacion o que graven bienes

municipales.

. Visar los contratos del personal.

. Dar forma y mantener al dia los titulos de los bienes raices

municipales.

. Asesorar en la redaccion de ordenanzas, reglamentos, instructivos,

convenios, contratos, bases administrativas de propuestas.
Mantener archivos de las Ordenanzas, Reglamentos, Convenios y

contratos dictados y firmados respectivamente por la Municipalidad.

. Actualizar las Ordenanzas y Reglamentos.

ARTICULO 110°: Al Departamento de Sumarios, le corresponden las

siguientes funciones generales:

a. Efectuar las investigaciones y sumarios administrativos cuando lo

ordene el Alcalde. Para la ejecucion de estas funciones, podra

recurrir a personal de otras dependencias, los que se consideran en
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comision de servicio en dicha unidad, a excepciéon del personal
dependiente de la Direccion de Control, sin perjuicio de solicitar a
este ultimo los informes y peritajes que sean necesarios, para la
investigacion. Sin embargo, el Alcalde podra excepcionalmente
nombrar a un funcionario de la Direccion de Control para realizar
procesos sumariales.

b. Llevar el control de las investigaciones sumarios y sumarios
administrativos.

. Revisar los sumarios efectuados por personal municipal y de
educacion, salud y cementerios.

d. Informar al Alcalde, de los sumarios efectuados, para su resolucion
final.

e. Verificar el cumplimiento de las medidas adoptadas por el alcalde,

en relacion a investigaciones y sumarios.

ARTICULO 111°: Al Departamento de Juicios, le corresponden las

siguientes funciones generales:

a. Llevar los juicios que el municipio tenga con terceros.
b. Iniciar, a peticion de la Seccién de Cobranzas, y dirigir el cobro
judicial de todos aquellos impuestos y derechos que adeuden al

municipio los contribuyentes morosos.

ARTICULO 112°: Al Departamento de Informes Juridicos, le corresponden

las siguientes funciones generales:

a. Informar en derecho todos los asuntos legales que las unidades
municipales le planteen, manteniendo un archivo actualizado.
b. Orientar periddicamente respecto de las nuevas disposiciones

legales y reglamentarias pertinentes, a las unidades del municipio.
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TITULO XVIII ESTRUCTURA DE LA DIRECCION DE CONTROL

ARTICULO 113°: La Direccion de Control, tiene como objetivo apoyar la
gestion del Municipio y procurar la maxima eficiencia y eficacia
administrativa interna de la Municipalidad en el marco de las normas

legales vigentes.

ARTICULO 114°: A la Direccion de Control, le corresponden las siguientes

funciones generales:

a. Realizar la auditoria operativa interna de la Municipalidad con el
objeto de fiscalizar la legalidad y la eficiencia y eficacia de su
actuacion.

b. Controlar la ejecucion presupuestaria.

c. Representar al Alcalde los actos municipales cuando lo los estime
ilegales.

d. Colaborar directamente con el Concejo para el ejercicio de funciones
fiscalizadoras

e. Asesorar al Concejo en la definicion y evaluacion de la auditoria
interna y externa que aquel pueda requerir en virtud de esta ley.

f. Mantener coordinacion permanente con la Contraloria General de la
Republica, de manera de tener conocimientos actualizados respecto
de nuevas normas y procedimientos, o interpretaciones de éstas,
que tengan directa o indirectamente incidencia en el accionar
administrativo municipal.

g. Otras funciones que la Ley o el Alcalde le encomiende.

ARTICULO 115°: La Direccion de Control, estara formada por los

siguientes departamentos:

1. Departamento de Legalidad del Gasto.
2. Departamento de Auditorias Operativa y de Procesos.
3. Departamento de Control Presupuestario y Financiero.
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ARTICULO 116°: Al Departamento de Legalidad del Gasto, le corresponden

las siguientes funciones generales:

C.

. Representar al Alcalde los actos municipales, cuando los estime

ilegales, para cuyo objeto tendra acceso a toda la documentacion

pertinente.

. Cautelar que los actos administrativos dictados por el Alcalde y

funcionarios que actian por delegacion se ajusten a las
disposiciones legales y reglamentarias que los regulan.

Disenar y aplicar métodos y procedimientos de control, respecto de
la legalidad y exactitud del cumplimiento de las obligaciones que

emanan de los contratos municipales.

. Realizar la visacion y toma de conocimiento de los Decretos

Alcaldicios.

. Ejercer la fiscalizacion del cumplimiento de la legalidad vigente en

los actos administrativos realizados en las distintas unidades
municipales.

Instruir a las distintas unidades municipales acerca de los
procedimientos y reglas vigentes a los cuales deben atenerse los

actos administrativos que se ejecuten.

ARTICULO 117°: Al Departamento de Auditorias Operativas y de Procesos,

le corresponden las siguientes funciones generales:

al

b.

cl

Formular y ejecutar un plan anual de Auditorias Operativas a las
distintas unidades municipales.

Efectuar un seguimiento y evaluacion de los procedimientos
administrativos que se aplican en las distintas unidades de la
Municipalidad.

Programar, dirigir y ejecutar un programa anual de auditorias a las
distintas unidades municipales, a fin de verificar la regularidad
legalidad y financiera de las operaciones y actuaciones

administrativas municipales.
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d. Atender y ejecutar, a solicitud del Alcalde, las auditorias que éste
instruya.

e. Efectuar las auditorias contables y financieras que se realizan al
interior de la Municipalidad.

f. Realizar evaluaciones periddicas para determinar el sistema de
control interno, de dependencia municipal y areas educacion, salud
y cementerios y si este genera efectivamente los resultados
esperados.

g. Verificar el cumplimiento y mantenimiento de la eficacia y eficiencia
en los sistemas y procedimientos implantados.

h. Efectuar sugerencias, en la implementacion y fortalecimiento del
sistema de control interno, mediante evaluaciones y revisiones

permanentes a las distintas unidades.

ARTICULO 118°: Al Departamento de Control Presupuestario y Financiero,
le corresponden las siguientes funciones generales:

a. Controlar la ejecucion presupuestaria, financiera y patrimonial de la
Municipalidad, debiendo representar el déficit presupuestario que
advierta.

b. Emitir un informe trimestral acerca del estado de avance del
ejercicio programatico presupuestario.

c. Desarrollar e implementar procedimientos e impartir instrucciones
al personal municipal, orientado a evitar errores en el uso y

aplicacion de los recursos municipales.

TITULO XIX ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL

ARTICULO 119°: La Administracion Municipal, tiene como objetivo
colaborar con el alcalde, en las tareas de coordinacion y gestion
permanente del municipio, y en la elaboracion y seguimiento del plan
anual de accion municipal, ejercera las atribuciones que senale el

reglamento municipal y las que le delegue el alcalde, siempre que estén
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vinculadas con la naturaleza de su cargo.

ARTICULO 120°: A la Administracion Municipal, le corresponden las

siguientes funciones generales:

a. Planificar y ejecutar las tareas de coordinacion de todas las
unidades municipales, de acuerdo a las instrucciones del Alcalde.

b. Adoptar las medidas, para el cumplimiento de las politicas, planes,
programas y proyectos municipales, que se relacionen con la gestion
interna del Municipio.

c. Convocar y dirigir cada uno de los Comités que forman parte de la
estructura interna del municipio.

d. Adoptar las medidas tendientes a la permanente vigencia de los
instrumentos de planificacion municipal, incluido el plan estratégico
municipal y la debida coordinacion entre ellos.

e. Ejercer las atribuciones que le delegue el Alcalde y el Concejo, en
conformidad con la ley.

f. Proponer alternativas de reorganizacion de los servicios que
prestan, para mejorara la eficiencia y eficacia de la prestacion de los
servicios municipales.

g. Coordinar la creacion y el desarrollo de las actividades de los
distintos comités municipales.

h. Elaborar y proponer en coordinacion con otras unidades
municipales, los gastos de inversion en la Municipalidad necesarios
para la adecuada Gestion Municipal.

i. Asi también, las que le delegue el alcalde, siempre que estén

vinculadas con la naturaleza de su cargo.

ARTICULO 121°: La Administracion Municipal estara formada por el

siguiente departamento:

1. Departamento de Plan Anual de Accion Municipal.

ARTICULO 122°: Al Departamento Plan Anual de Accién Municipal, le
corresponden las siguientes funciones generales:




a. Adoptar las medidas, para el cumplimiento de las politicas, planes,
programas y proyectos municipales, que se relacionen con la gestion
interna del Municipio.

b. Adoptar las medidas tendientes a la permanente vigencia de los
instrumentos de planificacion municipal, incluido el plan estratégico
municipal y la debida coordinacion entre ellos.

c. Velar por la permanente vigencia del Plan Estratégico municipal,
verificando la existencia y pertinencia de las herramientas de
planificacion, contenidas en dicho Plan; como asimismo del control

del cumplimiento de las metas en el seialado.

TITULO XX ESTRUCTURA DE LA DIRECCION DE SERVICIOS DE SALUD,
EDUCACION Y DEMAS INCORPORADOS A LA GESTION.

ARTICULO 123°: La Direccion de Servicios de Salud, Educacion y demas
incorporados a la Gestion tendra la funcion de asesorar al alcalde y al

concejo en la formulacién de las politicas relativas a dichas areas.

ARTICULO 124°: A la Direccion de Servicios de Salud, Educacion y demas
incorporados a la Gestion, le corresponden las siguientes funciones

generales:

a. Proponer y ejecutar medidas tendientes a materializar acciones y
programas relacionados con salud publica y educacion, y demas
servicios incorporados a su gestion, y

b. Administrar los recursos humanos, materiales y financieros de tales

servicios.

ARTICULO 125°: La Direccion de Servicios de Salud, Educacion y demas
incorporados a la Gestion estara formada por los siguientes

departamentos:
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1. Departamento de Salud.
2. Departamento de Educacion y Atencion a la Infancia.

3. Departamento de Cementerios.

ARTICULO 126°: Al Departamento de Salud Municipal, le corresponden las

siguientes funciones generales:

a. Asumir la direccion administrativa de los establecimientos de Salud
Municipal en conformidad con las disposiciones legales vigentes.

b. Proveer los recursos necesarios para el normal funcionamiento de
los servicios asistenciales y/o entrega de las prestaciones que
correspondan.

c. Velar por el cumplimiento de las normas, planes y programas que
haya impartido o imparta el Ministerio de Salud.

d. Elaborar y desarrollar programas de higiene, como asimismo otros
programas que tienden a la prevencion, deteccion y tratamiento de
enfermedades de los habitantes de la comuna, en coordinacion con
entidades privadas y con los organismos del Ministerio de Salud que
corresponda.

e. Coordinar con otras unidades municipales cuando corresponda, las
acciones extra programaticas que tengan relacion con la salud
publica

a. dentro de las normas vigentes.

f. Administrar el patrimonio de los establecimientos asistenciales
procurando la adecuada conservacion de los bienes muebles e
inmuebles de su dependencia.

g. Planificar, programar, evaluar, financiar y ejecutar proyectos para
administrar con eficiencia y eficacia los establecimientos traspa-
sados.

h. Detectar, priorizar y proponer la ejecucion de proyectos de
Inversion, de acuerdo a las necesidades y requerimientos de la
poblacion atendida directamente por esta Unidad Municipal.

i. Administrar los recursos humanos, materiales y financieros del

sector.
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ARTICULO 127°: El Departamento de Salud Municipal, estara formada por

las siguientes secciones:

1. Seccion Gestion Técnica
2. Seccion Recursos Humanos
3. Seccion Gestion Administrativa y Financiera.

ARTICULO 128°: A la Seccion Gestion Técnica, le corresponden las
siguientes funciones generales, con el objetivo de optimizar la ad-

ministracion de las unidades de salud municipal:

a. Proponery llevar a cabo programas tendientes a mejorar la atencion
de salud primaria entregada por las unidades de salud municipal.

b. Proponer y priorizar la realizacion de cursos de perfeccionamiento
para el personal, en materia de salud primaria.

c. Proponer acciones tendientes a incentivar la participacion de la
comunidad en general, en programas de salud que se realicen.

d. Asegurar la correcta aplicacion de los planes y programas que
imparta el Ministerio de Salud.

e. Efectuar la atencion de salud primaria a la comunidad que concurra
a las unidades de salud municipal, entregando los medicamentos
cuando procediere.

f. Emitir los informes sobre prestaciones médicas con fines estadisti-
cos, para efectuar el cobro de los servicios prestados, al Ministerio
de Salud.

g. Evaluar la gestién de las unidades de salud municipal, proponiendo
las medidas correctivas frente a desviaciones del sistema.

h.Llevar un sistema de estadisticas de atenciones de salud y de
entrega de medicamentos, en las distintas unidades de salud

municipal y centralizando su informacion.

ARTICULO 129°: A la Seccion Recursos Humanos, le corresponden las

siguientes funciones generales:




a. Seleccionar, reclutar y proveer los recursos humanos.

b. Ejecutar y tramitar la incorporacion, promocion, retiro o destinacion
del personal como también lo relativo a licencias, permisos, asigna-
ciones familiares y todo lo relacionado a solicitudes con inquietudes
del personal.

c. Controlar la asistencia y horario de trabajo.

d. Calcular y registrar las remuneraciones del personal del sistema de
Salud.

e. Proponer y llevar a cabo acciones tendientes a optimizar el uso de
los recursos humanos, materiales y financieros.

f. Velar por el adecuado cumplimiento de las normas relativas a las
prestaciones médicas.

g. Mantener actualizados los registros con toda la informacion referida
al personal y sus antecedentes.

h. Programar y ejecutar acciones de bienestar para el personal,
supervisando las unidades de sala cuna, jardin infantil, unidad
sanitaria y de seguridad industrial y otros de asistencia social
informando las soluciones.

i. Velar porque el personal pueda hacer efectivos sus derechos
estatutarios.

j- Preparar, cuando corresponda, los escalafones del personal
teniendo en consideracion las normas legales pertinentes.

k. Mantener un archivo actualizado con la legislacion que afecte al
personal, asesorando oportunamente a éstos sobre las materias de
esta naturaleza.

I. Proponer, manuales de descripciones y especificaciones de cargos.

m. Proponer y llevar a cabo programas de capacitacion del

personal.

ARTICULO 130°: A la Seccion de Gestion Administrativa y Financiera, le

corresponden las siguientes funciones generales

a. Mantener actualizado el inventario de bienes muebles y el catastro
de bienes inmuebles de su dependencia.
b. Administrar los bienes muebles e inmuebles para el adecuado
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funcionamiento de los establecimientos de salud.

c. Administrar los servicios generales y menores de apoyo a la gestion
que le corresponde.

d. Administrar el sistema de compras publicas, emitiendo 6rdenes de
compra, decretos de pago.

e. Administrar las cuentas corrientes.

f. Administrar el presupuesto asignado.

g. Administrar eficientemente el sistema de inventarios de farmacia,
tanto de bodega central, como asi también de las bodegas
emplazadas en las distintas unidades de salud, administradas por el

municipio.

ARTICULO 131°: Al Departamento de Educacion Municipal, le
corresponden las siguientes funciones generales:

a. Asumir la Direccion Administrativa de los Establecimientos de
Educacion Municipal, en conformidad con las disposiciones legales
pertinentes.

b. Administrar los recursos humanos, materiales y financieros del
sector.

c. Promover, programar y desarrollar cursos de capacitacion para el
personal docente y no docente de los servicios educacionales.

d. Velar por el cumplimiento de los programas y normas técnico-
pedagdgicas emanadas del Ministerio de Educacion, en los
establecimientos educacionales municipales.

e. Coordinar con organismos publicos y privados y en especial con
otras unidades municipales, la elaboracion y ejecucion de
programas extraescolares en la Comuna.

f. Promover actividades para educacion de los padres y apoderados
que redunde en un beneficio para el escolar.

g. Administrar el patrimonio de los establecimientos educacionales
procurando la adecuada conservacion de los bienes muebles e
inmuebles de su dependencia.

h. Planificar, programar, evaluar, financiar y ejecutar proyectos para
administrar con eficiencia y eficacia los establecimientos

traspasados.
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i. Detectar, priorizar y proponer la ejecucion de proyectos de inversion
que vayan en directo beneficio del sector educacional.
j. Colaborar en la formulacion del Presupuesto del Area Educacional.

k. Otras funciones que le asigne la Ley o la Autoridad Superior.

ARTICULO 132°: El Departamento de Educacidn, estara formada por las

siguientes secciones:

Seccion Gestion Educacional.
Seccion Planificacion, Control e Informatica.
Seccion Administracion de Recursos.

Seccion Atencion a la Infancia.

i & W NR@R

Establecimientos Educacionales.

ARTICULO 133°: A la Seccion Gestion Educacional, le corresponden las

siguientes funciones generales:

a. Proponer y llevar a cabo programas de apoyo al proceso de
ensefanza aprendizaje, tales como actividades deportivas,
recreativas, cultura les y otras.

b. Proponer y priorizar la realizacion de cursos de perfeccionamiento
para el personal docente.

c. Proponer acciones tendientes a incentivar la participacion de la co-
munidad en general, en actividades educativas y extra
programaticas.

d. Asesorar y supervisar estudios y trabajos de investigacion que se
realicen en las distintas unidades educativas.

e. Asegurar la correcta aplicacion de los planes y programas de
estudios establecidos por el Ministerio de Educacion.

f. Difundir las normas técnicas pedagogicos emanados del Ministerio

de Educacion, evaluando su cumplimiento.

ARTICULO 134°: A la Seccion Planificacion, Control e Informatica, le

corresponden las siguientes funciones generales:
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a. Mantener los sistemas informaticos del sistema educacional y los
equipos computacionales.

b. Colaborar a la optimizacion de los procedimientos administrativos,
con el apoyo del hardware y/o software que sea necesario.

c. Administrar el software, tanto de caracter administrativo como
educacional.

d. Mantener actualizado y en optimas condiciones de operacion, el
software y hardware administrado por el Departamento de
Educacion.

e. Supervisar el funcionamiento de los equipos y los mantenimientos
preventivos y correctivos.

f. Administrar y mantener los servicios de Internet, del sistema
educacional.

g. Apoyar computacionalmente las actividades de todas las unidades
educacionales, preocupandose del desarrollo de programas como de
la actualizacion de todo su equipo.

h.Mantener y administrar las redes, sistemas y equipos
computacionales del sistema educacional.

i. Supervisar todo proyecto informatico que fuere contratado a
terceros y ser la contraparte técnica para el nexo con empresas
externas de los sistemas computacionales arrendados.

j. Velar por la integridad de la informacion almacenada en equipos
computacionales de propiedad municipal, ademas de elaborar y
ejecutar los planes de contingencia necesarios en caso de pérdida
de dicha informacion.

k. Responsabilizarse del mantenimiento de los equipamientos
computacionales y sus tecnologias asociadas que estén en usos en
el municipio.

. Mantener el inventario computacional del sistema educacional.

ARTICULO 135°: A Ila Seccion Administracion de Recursos, le

corresponden las siguientes funciones generales:

a. Seleccionar, reclutar y proveer los recursos humanos a las distintas
unidades que lo requieran.
b. Mantener actualizados los registros con toda la informacion referida
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al personal y sus antecedentes.

c. Ejecutar y tramitar la incorporacion, promocion, retiro o destinacion
del personal como también lo relativo a licencias, permisos, asigna-
ciones familiares y todo lo relacionado a solicitudes con inquietudes
del personal.

d. Controlar la asistencia y horario de trabajo.

e. Programar y ejecutar acciones de bienestar para el personal
supervisando las unidades de sala cuna, jardin infantil, unidad
sanitaria y de seguridad industrial y otros de asistencia social
informando las soluciones.

f. Velar porque el personal pueda hacer efectivos sus derechos estatu-
tarios.

g. Preparar cuando corresponda los escalafones del personal teniendo
en consideracion las normas legales pertinentes.

h. Mantener un archivo actualizado con la legislacion que afecte al
personal, asesorando oportunamente a estos sobre las materias de
esta naturaleza.

i. Proponer en conjunto con otras unidades manuales de descripcion
y especificacion de cargos.

j. Proponer y llevar a cabo programas de capacitacion para el
personal.

k. Mantener actualizado el inventario de bienes muebles y el catastro
de bienes inmuebles de su dependencia.

. Administrar los bienes muebles e inmuebles para el adecuado
funcionamiento de los establecimientos.

m. Suministrar los servicios generales y menores de apoyo a la
gestion.

n. Calcular y registrar y pagar las remuneraciones del personal a cargo.

0. Velar por el adecuado cumplimiento de las normas relativas subven-
ciones.

p. Proponer y llevar a cabo programas y acciones tendientes a
optimizar el uso de los recursos humanos, materiales y financieros.

q. Administrar el sistema de compras publicas, emitiendo 6rdenes de
compra, decretos de pago.

r. Administrar las cuentas corrientes, del sistema educacional y de

atencion de menores.
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s. Administrar el presupuesto asignado.

ARTICULO 136°: A la Seccion Atencion a la Infancia, le corresponden las

siguientes funciones generales:

a. Velar por el buen funcionamiento de los Jardines Infantiles, por la
seguridad y calidad de la atencidén de los parvulos.

b. Cumplir con las normativas de general aplicacion, que regulan las
plantas fisicas y las normativas técnicas y financieras, que dicte la
Junji, para los jardines infantiles para transferencia de fondos.

c. Velar para los jardines Infantiles, cuenten con el proyecto educativo
o plan general anual de trabajo de técnico-pedagogico.

d. Administrar los recursos humanos asignado y garantizar como
minimo el coeficiente de personal establecido por la Junji.

e. Mantener los registros y controles de caracter técnico-pedagégico,
senalado por la Junji y otros que se estimen pertinentes, para su
gestion.

f. Administrar los recursos fisicos, especialmente lo que diga relacién
con la mantencion actualizada de los inventarios de bienes muebles
y activos fijos, en general.

g. Administrar los recursos financieros conforme a las normativas
aplicables al sector municipal.

h. Velar por el eficiente funcionamiento de los establecimientos.

i. Llevar registros de ingresos y egresos de fondos y efectuar las

rendiciones de cuentas que sean pertinentes.

ARTICULO 137°: Al Departamento de Cementerios, le corresponden las

siguientes funciones generales:

a. Velar por el estricto cumplimiento del Reglamento General de
Cementerios.
b. Mantener los catastros actualizados de los nichos, mausoleos,
sepulturas existentes en los Cementerios.
c. Llevar los registros o libros de registro de propiedad, transferencias
y otros de acuerdo con el Reglamento General de Cementerios.
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. Informar y tramitar las solicitudes de transferencia, venta y/o

arrendamiento de las sepulturas.

. Dar cumplimiento a las normas que imparta el Ministerio de Salud,

sobre Administracion de Cementerios.
Efectuar el giro de los derechos derivados de la Administracion de

los Cementerios, en coordinacion con el Departamento de Rentas.

. Autorizar, supervisar y controlar la ejecucion de obras que se

efectlen por terceras personas dentro de los recintos de
Cementerios.

. Efectuar los estudios y proponer las medidas conducentes a

satisfacer las necesidades de la comunidad en relacion a la gestion
de competencia del area de Cementerios.

Administrar los recursos humanos, materiales y financieros
asignados a la administracion de los cementerios, en coordinacion

con las unidades de la Direccion de Administracion y Finanzas.

TITULO XXI COORDINACION ADMINISTRATIVA INTERNA

ARTICULO 138°: Para el adecuado cumplimiento de las funciones de

coordinacion integraran, la estructura municipal los siguientes

Organismos Administrativos:

o A A

Comité Técnico y de Mejoramiento a la Gestion.

Comité Financiero y Presupuestario.

Comité de Propuestas Publicas.

Comité Plan Estratégico y del Plan de Desarrollo Comunal.

Comité de Emergencias Comunales.

TITULO XXII COMITE TECNICO MUNICIPAL Y DE MEJORAMIENTO A LA

GESTION.

ARTICULO 139°: El Comité Técnico y de Mejoramiento a la Gestion, tiene

como objetivo asesorar al Alcalde, en la coordinacion interna del Municipio
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y en los procedimientos tendientes a ser eficiente y eficaz en la entrega
de los servicios que se otorgan a la comunidad.

ARTICULO 140°: El Comité Técnico y de Mejoramiento a la Gestién, estara
integrado por las jefaturas de las siguientes unidades municipales, y sera
presidido por el Alcalde de la Comuna:

. Administracion Municipal
. Secretaria Municipal

. Secretaria Comunal de Planificacion

1

2

3

4. Direccion de Desarrollo Comunitario

5. Direccion de Obras Municipales

6. Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Ornato

7. Direccion de Transito y Transporte Publicos

8. Direccion de Administracion y Finanzas

9. Direccion de Asesoria Juridica

10. Direccion de Control

11. Direccion de Seguridad Publica

12. Direccion Desarrollo Rural

13. Direccién de Salud, Educacion y demas servicios incorporados a la
Gestion.

14. Direccion de Turismo

15. Gabinete de Alcaldia

16. Direccién de Operaciones

17. Direccion de Direccion de Gestion de Personas

18. Direccion de Direccién de Programas del Adulto Mayor

19. Departamento de Educacion

20. Departamento de Salud

21. Departamento de Planificacion Presupuestaria

22. Departamento de Deportes

23. Departamento de Cultura y Bibliotecas

24, Departamento de Relaciones Publicas

25. Departamento de Comunicaciones

También lo integraran las unidades municipales que el Alcalde estime

pertinente, para cada reunion.
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ARTICULO 141°: El Comité Técnico y de Mejoramiento a la Gestion, se
reunira a lo menos dos veces al mes, debiendo levantar acta de lo
acordado. El presidente del comité, podra invitar a las reuniones, a otros

miembros de la municipalidad, ya sea en forma permanente o eventual.

TITULO XXIII COMITE FINANCIERO Y PRESUPUESTARIO

ARTICULO 142°: El Comité Financiero y Presupuestario, tiene como obje-
tivo asesorar al Alcalde, en la administracion eficiente del presupuesto y

de los recursos financieros del municipio.

ARTICULO 143°: El Comité Financiero Presupuestario, estara integrado
por las jefaturas de las siguientes unidades municipales, y sera presidido

por el Administrador Municipal:

Administracion Municipal

Secretaria Comunal de Planificacion
Direccion de Desarrollo Comunitario
Direccion de Administracion y Finanzas
Direccion de Asesoria Juridica

Direccion de Control

M, W N

Direccion de Salud, Educacion y demas servicios incorporados a la
Gestion.

8. Departamento de Planificacion Presupuestaria

9. Departamento de Educacion

10. Departamento de Salud

ARTICULO 144°: El Comité Financiero Presupuestario, se reunira a lo
menos cada tres meses, en los meses de enero, abril, julio, octubre,
debiendo levantar acta de lo acordado. El presidente del comité, podra
invitar a las reuniones, a otros miembros de la municipalidad, ya sea en

forma permanente o eventual.
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TITULO XXIV COMITE DE PROPUESTA PUBLICAS

ARTICULO 145°: El Comité de Propuestas Publicas, tiene como objetivo
asesorar al Alcalde, en la provision, de bienes y servicios, sujetos al
tramite de propuesta publica o de tratos directos, como asi también en los
procedimientos tendientes a ser eficiente y eficaz los procesos de

abastecimiento.

ARTICULO 146°: El Comité de Propuestas Publicas, estara integrado por
las jefaturas de las siguientes unidades municipales, y sera presidido por

el Administrador Municipal:

Administracion Municipal

Secretaria Comunal de Planificacion

Direccion de Administracion y Finanzas
Direccion de Asesoria Juridica

Direccion de Control

Departamento de Planificacion Presupuestaria

N o s N

Departamento de Abastecimiento

También integran el Comité de Propuestas Publicas, el Jefe de la direccion
solicitante del bien o servicio, el cual podra hacerse acompaiar, si lo

estima pertinente por algin miembro de la unidad a su cargo.

ARTICULO 147°: El Comité de Propuestas Publicas, se reunira a lo menos
una vez a la semana, debiendo levantar acta de lo acordado. El presidente
del comité, podra invitar a las reuniones, a otros miembros de la

municipalidad, ya sea en forma permanente o eventual.

TITULO XXV COMITE PLAN ESTRATEGICO Y DEL PLAN DE DESARROLLO
COMUNAL.

ARTICULO 148°: El Comité Plan Estratégico y del Plan de Desarrollo

Comunal, tiene como objetivo evaluar el grado de avance del Plan
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Estratégico y del Plan de Desarrollo Comunal.

ARTICULO 149°: El Comité Plan Estratégico y del Plan de Desarrollo
Comunal, estara integrado por las jefaturas de las siguientes unidades

municipales y sera presidido por el Administrador Municipal:

Administracion Municipal.

Secretaria Comunal de Planificacion.
Direccion de Desarrollo Comunitario.
Direcciéon de Administracion y Finanzas.
Direccion de Asesoria Juridica.

Direccion de Control.

i B IR

Direccion de Seguridad Ciudadana.

8. Direccion de Salud, Educacion y demas servicios incorporados a la
Gestion.

9. Departamento de Planificacion Presupuestaria.

10. Departamento de Estudios.

ARTICULO 150°: El Comité Plan Estratégico y del Plan de Desarrollo
Comunal, se reunira a lo menos cuatro veces en el afo, en los meses de
enero, abril, julio, octubre, debiendo levantar acta de lo acordado. El
presidente del comité, podra invitar a las reuniones, a otros miembros de

la municipalidad, ya sea en forma permanente o eventual.

TITULO XXVI COMITE DE EMERGENCIA COMUNAL

ARTICULO 151°: El Comité de Emergencia Comunal, tiene como objetivo
ejecutar acciones tendientes a dar respuesta eficiente ante situaciones
emergentes en la comuna, ya sean originadas por catastrofes naturales u
otra accion que involucre un nimero significativo de familias de Ila

comuna.

ARTICULO 152°: El Comité de Emergencia Comunal, estara integrado por
las jefaturas de las siguientes unidades municipales, y sera presidido por
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el Administrador Municipal:

1. Administracion Municipal.

2. Secretaria Comunal de Planificacion.

3. Direccion de Desarrollo Comunitario.

4. Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Ornato.

5. Direccion de Operaciones.

6. Direccién de Obras Municipales.

7. Direccion de Seguridad Publica.
Direccion de Asesoria Juridica.

9. Direccion de Salud, Educacion y demas servicios incorporados a la
Gestion.

10. Departamento de Educacion.

11. Departamento de Salud.

12. Departamento Social.

13. Departamento Comunitario y vecinal.

14. Departamento de Gestion de Abastecimiento.

15. Departamento de Emergencias Comunales.

ARTICULO 153°: El Comité de Emergencia Comunal, se activara cuando
sea decretada la emergencia y se mantendra vigente mientras un decreto
no disponga el término de la respectiva emergencia. Sin perjuicio de lo
anterior, se reunira a lo menos una vez en cada semestre del afio, en los
meses de enero y julio, para instancias de coordinacion, debiendo levantar
acta de lo acordado. El presidente del comité, podra invitar a las
reuniones, a otros miembros de la municipalidad, ya sea en forma
permanente o eventual, como asi también a pertenecer a dicho comité,

una vez declarada la emergencia.

TITULO XXVII FUNCIONES GENERALES DE TODAS LAS UNIDADES

ARTICULO 154°: A las unidades senaladas en el presente reglamento, les

corresponderan las siguientes funciones generales:

a. Integrar las comisiones, que el Alcalde o el Administrador Municipal,
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determine.

b. Dirigir, coordinar y controlar las unidades cargo, de acuerdo a los
criterios de eficiencia, eficacia, economia y calidad de la gestion
publica.

c. Proponer, en las fechas pertinentes, el presupuesto necesario para
dar cumplimiento a los programas y actividades de la unidad, al
Departamento de Planificacion Presupuestaria.

d. Proponer, cuando sea pertinente, la creacion, actualizacion,
modificacion de las Ordenanzas de su competencia.

e. Verificar, el cumplimiento de las obligaciones funcionarias
contenidos en el Estatuto Administrativo Municipal, en la Ley
Organica Constitucional de Municipalidades y los Reglamentos
Internos del Municipio.

f. Ejercer el control de todos los bienes inmuebles y muebles
asignados a su unidad, actualizando e informando, a lo menos una
vez al aio, el inventario de ellos, a la Unidad de inventarios.

g. Confeccionar los indicadores de gestion, registralos periédicamente
e informarlos, para la evaluacion periodica, de las funciones y tareas
de las unidades a cargo.

h. Calificar al personal de su dependencia, en conformidad a la
legislacion vigente.

i. Mantener el archivo actualizado, de todas las leyes, normas,
ordenanzas que regulen las atingentes a su unidad.

j. Administrar el personal de la unidad a su cargo y llevar el control del
movimiento del personal de su dependencia, tales como feriados,
permisos administrativos, licencias, etc.

k. Mantener el archivo actualizado de todos los Contratos
concernientes a las materias del ambito de accién de su unidad y
verificar su cumplimiento.

. Confeccionar los programas de las actividades anuales de la unidad.

m. Cumplir con otras funciones no especificadas en este
documento, que se encuentren sefialadas en la Ley Organica
Constitucional de municipalidades o en leyes o reglamentos
especiales sobre temas de competencia de cada unidad municipal.

n. Cumplir con los cometidos y comisiones que el alcalde asigne a

funcionarios o una unidad respectiva.
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o. Enviar oportunamente los antecedentes requeridos por la Ley de
Transparencia, a la Secretaria Municipal, para la publicacion en la

pagina Web municipal.

TITULO XXVIII VIGENCIA DEL REGLAMENTO DE ESTRUCTURA,
FUNCIONES Y COORDINACION

ARTICULO 155°: Los organigramas que se adjuntan, en anexos,
debidamente refrendados por el Sr. Secretario Municipal, se entenderan

formando parte del presente reglamento, los cuales tienen el caracter de

organigramas funcionales. /

ARTICULO 156°: Dejase sin efecto, el actual Reglamento N°001 de fecha
16.08.2012, de Estructura, Funciones y Coordinacion y sus modificaciones

posteriores.

ARTICULO 157°: La Oficina de Partes, remitira copia del presente
documento, en formato digital a las direcciones y departamentos
sefialadas en el presente Reglamento Municipal, como asi mismo

publicara su texto en la pagina Web del Municipio.

ANOTESE, COMUNIQUESE, AR H\iVESE.
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ANEXO 1: ORGANIGRAMA MUNICIPAL DE DIRECCIONES MUNICIPALES
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- ANEXO 2: ORGANIGRAMA DE GABINETE ALCALDIA.

GABINETE DE ALCALDIA

RELACIONES PUBLICAS

COMUNICACIONES

AUDIENCIAS CIUDADANAS
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ANEXO 3: ORGANIGRAMA DE LA DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA.

DIRECCION

SEGURIDAD PUBLICA

DEPARTAMENTO

OPERACIONES PREVENTIVAS

DEPARTAMENTO DE

PROGRAMAS DE SEGURIDAD




ANEXO 4: ORGANIGRAMA DE SECRETARIA MUNICIPAL.

DIRECCION
SECRETARIA MUNICIPAL

I

|

]

DEPARTAMENTO
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PERSONALIDAD
JURIDICA DE
ORGANIZACIONES
COMUNATARIAS

SECRETARIA DEL
CONCEJO
MUNICIPAL

DEPARTAMENTO
DE
TRANSPARENCIA
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- ANEXO 5: ORGANIGRAMA DE
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ANEXO 6: ORGANIGRAMA DE LA DIRECCION DE DESARROLLO
COMUNITARIO.
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ANEXO 7: ORGANIGRAMA DE LA DIRECCION DE TURISMO.
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ANEXO 8: ORGANIGRAMA DE LA DIRECCION DE DESARROLLO RURAL.
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ANEXO 9: ORGANIGRAMA DE DIRECCION DE PROGRAMAS DEL ADULTO
MAYOR.
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ANEXO 10: ORGANIGRAMA DE LA DIRECCION DE OBRAS MUNICIPALES
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DIRECCION
MEDIO AMBIENTE, ASED Y
ORNATO
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ANEXO 11: ORGANIGRAMA DE LA DIRECCION DE MEDIO AMBIENTE,
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100



ANEXO 12: ORGANIGRAMA DE DIRECCION DE OPERACIONES.
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ANEXO 13: ORGANIGRAMA DE LA DIRECCION DE TRANSITO Y
TRANSPORTE PUBLICO.
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ANEXO 14: ORGANIGRAMA DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION Y

FINANZAS.
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ANEXO 15: ORGANIGRAMA DE DIRECCION DE GESTION DE PERSONAS.
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ANEXO 16: ORGANIGRAMA DE LA DIRECCION DE ASESORIA JURIDICA.
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ANEXO 17: ORGANIGRAMA DE LA DIRECCION DE CONTROL INTERNO.
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ANEXO 18: ORGANIGRAMA DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION
MUNICIPAL.
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ANEXO 19: ORGANIGRAMA DE LA DIRECCION DE SALUD, EDUCACION Y
DEMAS SERVICIOS INCORPORADOS A LA GESTION.
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DEGRETQ N° 0 8 7 /

TEMUGCO,
{ R ENE. 2021
VISTOS:

1- El Decreto Alcaldicio N* 3.437 de fecha 21 de diciembre de 2020 que aprueba Presupuesto de Gastos del muricipio
¥ 55 actividades, Dara el ano 2021

2 .- El Plan de Desamallo Comunal ¥ sus modifizaciones, para gl afio 20121, aprobado mediante Cegrato Alsaldicg N™3.580
de fecha 31 dg diciembra de 2020

3.- Las facultades que me canfiers la Ley N° 18,835 - Organica Constituzional de Municipalidades.
CONSIDERANDO:

1.- Que, el articula A0 de [a ley N 18.685, establece, que comasponde a ka Undadt de Adminisiracian Mupicipal, entre
ofras aspectos, hacer sl seguimiento al Plan Anual de Acoidn Municipal.

2.- Que, el aticulo 21 de 1a ley N® 18.683, establece, que corresponde 4 la Secrelania Comunal de Planificacian Comurnal,
entre piros aspectos, la fermulacion de |z estrategia municipal, come asimisme de las pelilicas, planes, programas v
proyectos de desarrollo de |a comuna; como asi mismo, evaluar el cumpiimienio de ios planes, pragramas, provectos,
inversionas y el presupuesto municipal.

3.- Cue, 8l articulo 29 de |3 ley N® 18.695, eslablece, que comesponde a la Unidad de Control, entre otros aspectos,
emitir timesiraimente, un informe. acerca del estado de avarce del gjercicio programalico presupueslario.

J .- e, el articule 4°, dela loy 18.685, Crganica Constitucional de Municipalidades sefsla qua, las municpalidades, er
el ambito de su temitorio, podran desamollar, directaments o con offos drgancs de fa Administracion ded Estado, tunciores
relacionadas con la educacian; 13 cultura; 12 salud pablica; la pmiaccion del medio ambiente: |3 asistencia social
jridica; |a capacitacien; la promocion del empleo; &l fomento produchivo; &l unsmo, e deporte; |3 recraecidn; 13
urbanizacion; la vialidad wbana y rural; la construccién de viviendas sociales e infraestructuras sanitarias; el transporle
y transito publicos; la prevencian de riesgos; |12 preslacion de auilio en situaciones de emengencia o catastrofes; el apoyo
y el fomento de medidas de prevencidn enmatznade sequridad ciudadana; la promocion de faigualdad dz oporunidades
entre hambres y mujeres; el desarrolle de actividades de interés comin en el ambito local.

£.- Que, estas funciones, por su naturaleza no forman partz de fas funciones privativas, de tal fomma que estas podran
desarollarse en la medida que exista necesidades de este aspacto v que 105 prasupuestes ash b permitan de tal forma
gue no tiene el caracter dé permangntes.

B.- Que, &l articulo 4 de la Ley N° 18,883 do 1988 scbre Estatute Administrativo para Funciorarios Municipales senala,
gue podran confratarse sobre |a base de honorarios a profesionales v #ecrmicos de educacion supenor o expertos en
determinadas matenas, cuando deban realizarse labores accidentales v que no sean 1as habituales de la municipalidad;
mediante decreto dal akaldz. Ademas. se podrd contratar sobre 13 base de hanorarnios, 12 prestacion de sernvitiog para
camelidas especificos, confarme al2s normas generales. Las personas ¢ontratadas 3 hongrarios e reqirdn porlas reglag
que establezca el respectivo contrato.

7.- Que el arficulo 32, de la lay N° 18.995, indica que se sometara a consideracion del conceje las orienfaciones
glabales del municipio, el presupuesto municigal y ¢l programa anual, con sus metas y linaas de accidn.

8.- Que, el artlculd 65 de la ley N® 12.695, expresa que el presupuesto debera reflejar las estrategias, polilicas, planes.
pragramas y metas.

8- Que, e Decreto Supremo N° 854 del 29.12 2004 del Ministerio de Hacienda v sus madificaciones posteriores, que
aprueba el clasificador de gastos presupuestanos, sefiala que el item  21.04.004 Prestacion de Sendcios en Programas
Comunitados, comprende la contratacian de persanas naturales sobre |a base de honaranos para la prestacion de
senvicios orasionales yio fransitorics, ajenos a la gestidn administrativa inferna de 1as respectivas municipalidades, que
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estén directamente asociados al desarrollo de programas en beneficio de la comunidad, en materas de caracler sacial,
Cullural, de rehabilitacidn o para enfrentar situaciones de emergencia.

10.- Que. en sesion de fecha 14.12.2020 &l Concajo Municipal, aprobd 2 Presupuesta Municipal para el Ao 2021, el
cual esla contenidz en el Decreto Alcaldicio N* 3,437 del 21 de diciembre de 2020 ¥ que contiene, entre alros, ns
siguienlas pragramas de beneficio de 1a comunidad, cormespondiente a la Unidad de Medic Ambiente por los monkos
expresado en M$ que se indican,

120307 Reciclaja M$ 71.200.-
120003 Caiidad dal Aire y Energia Ciudadana M§ 17.000.-
1209 04 Cambkic Climatico y Biodiversidad M$ 26.000.-

11.- Que, es necesano establecer, formalmenta, los alcances de cada une de ks programas y actividades de bereficio
fe la comunidad, en cuanlo a objetives, generales, abjetivos espacificos, metas, lineas de accidn, estrategias, politicas,
gastos, croncgramas de actividades pabiacion beneficiada, recursos humangs, malenales, financeros. tecnolégicos.
enire olros aspecing.

DECRETO;

1.- Aprugbese el siguiente Programa de beneficio de la comunidad, cuye monte inicial présupueslade para &l afc 2021 alcanza a
la suma que se indica:

Programa Reciclaje §71 200.004.-
2 - El ohjelivo general del programa es ¢l siguiente

Promover el reduc la ganaracion de Ios Residuns Salidns Domiciliarios (RS0) por medo del compaostaje y vermicompaostaje in situ.
la recogida selectiva y @ reciclaje, tontribuyendo a ransitar desde uaa economia del reciclage, hacia una Economia Coreular,
mejorando desde la perspectiva ambiental y sanitaria sl manej de los RS0 en Temuen, v tender 3 I3 minimizacion de RSC
dispuestos sn Rellenc Sanilaric.

3- El ohjetevo especifice del programa &5 el siguiente:;

» Desarrollar conocimientos v competencias 2n los habitantes de Temuco, pars vakyizar 10s Resicugs Salidas Domeciliarios
(R&D), por medio det composlaje y vermicompostaje damiciliano v 8l reciclaje.

o [olar de equipamienta adecuado y duradere para la valorizacion de los R3D orgénicos por madio &l compostaje y
vermicompostage in situ, v la habilitacidn de puntas limpios mdviles y punlos vendes para reciclaje en diferentes sectores
de Temuce.

» Promover en la comuridad la Econgmia Circular ¥ una gestién sustentable da rasducs, 2si como su utilidad matedal,
como una medida de sustenlabilidad ambiental y una aliernativa para la generacion de oporunidades de negogin,
generando alianzas pablico-privadas con lales fines, fortaleciends |2 acoion de las omanizaciones de recolectores d2 base
y formulands iniciativas para 13 creackn € Instalacién de nuevos centros y puntos para el manejo integral de residucs.

»  Dieminuir tos RS0 gue san aclualmente mangjades inadecuadaments, desde |a perspectiva ambisntal y sanitaria, asi como
reducir como consecuencia su disposicion en Rellens Sanilario.

4.- Mediamte 2l programa individualzade, se enlregaran a lo mengs Ins siguientes servicios & productos. can 8l abjatwe oue &2
indica:
a) Mzntencidn y atencidn de puntas de recoleccicn de materiales reciclables en fa Comuna.

bl Mantenedn, atencion y amplacion de sistema de compestae y vermicampoziag domicifizno en difersntes sectores de la

sormuna
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¢l Campafas ds concigntizacian, comunicacian y de difusibn an temas relacicnades al reciclaje de distintes fipos de residucs.

d] Campaias de recoleccion ¥ ransporte de residuns aspecisles en (a Comuna {neumatiens [uara de uss, résiduos peligrsos
¥y Diros).

g] Flan Filato Recogida Selectiva Fundo el Camean y Compostaje Domacihian

5.~ Las personas o comunidad beneficiada con el programa indicado, 5 |a siguienle:

Se espera beneficiar a 30.000 habitantes, de los diferentes maero seclores de Temuco y er el caso del Plan Pilote de recogida
selecliva de Fundo el Carmen los beneficianos seran 1500 familias.

b- El crenograma de activdades mensuales, para dar cumpdimienta al programa, es la siguiente, de aceerdo a Ios peniodas de
hempo que 5e indican:

Mes y fecha estimada | Actividad y detalla e lag tareas y funcionss da ella.  Costo estimado de |

de |2 actividad o faactividad. |

Enero & diviembre 2021 | Mantencibn y atencidn de puntos de recolaceion de 3.900.000
- materiales reciclables

Enero adiciembre 2021 | Mantencion, atencicn v ampliacién de sisiema de 63300000

compostaje ¥ vermicompostae  domiciliario  en
diterenies sectores de [a comuna

Enero a Diciembre 2021 | Campafias de concientizacion  comunicazian y de B.000.000
chifugion en temas relacionados al reciclaje de distintos -
) | tipas de reskuos L i

Marzo — Jurig - Cctubre | Campanas de recaleccion y Llransporte de residuns 3.000.0:08
201 especiales en la Lomuna {neumatces fuara de uso,
residucys peligrosas y otros).

Ener adiciembre 2021 | Plan Piloto Recegida Selectiva Fundo el Camean. 3.000.000
Trigales y Compastaje Domiciliario

7 - Bl costn estimado, de |as actiidades del Programa indivitualizade, es la siguiente, de acuenio a las farsas yio funciones
que e ndican, agrupadas an |08 siguigntes recurzes, destinadas algs gbjelives Jue an cada ¢aso saindican:

Recursos, para cada Bienes y servicios a adguirir Costos estimados
actividad definida

ACTIVIDAD: Mantencidn v atenclén de puntos de
racalaccién de matariales reciclahles

Recursos Humanos

Recursas Materiales Productos elaborados en cuem, caucho y plasticos $300.00¢
Combustibles v lubricantes para vehiculos $1.000.000
~ Repuestas y accesonos para vehiculos $200.000
i Olmas materiales. respuastos y ulles diversos 200004
* Manlenimiento y reparacion de vehicuios £1.000.000
Mantenimients y raparacien de maguinara y &G B 00000
produccidn i _
Racursos Financierss SooE s : <T30000

ACTIVIDAD: Mantencion, atencicn y ampiacion de |
slstema de compostale y vermlcompostaje
domicillario on diferentes sectores de la comuna |




Recursos Humanos

Cantratacion de 4 profesionales pam Composlaje
Domiciliario, para aecutar [as siguientes funcionas
durante & perxdo de enelc 8 diciembre 2021:

Yisitas y saquimients a o manos 2 un 50% de los
hogares beneficiados, con & objetive de reforzar los
conocimientas entregados an el aller de induccién y
aplizar encluesta de valoracion de inisiativa,

Seguimisnto de |8 preduceidn de compost en una
muestra representativa de 50 familias del total de
beneficianos del proyecln de compostaje domiciliann
&N 51 5equnda etapa.

Realizar una gvaluacidn y elaborar un infome de la
raduceitn en origen de |a fracaidn de residuos
organicos de las familias paricinantes de 13 muestra

. represantaliva con metodologia eslablecida para ial
-~ Ain.

Realizar chedas de nduccion a 500 nuewos
bengdiciancs en relacian al compestale domiciliario,

Participar en actividades organizadas por la Unidad
asociadas A esta matena enlepards infarmacian
respecto de la radurcian da rosiduos crgdnicos &
través del compostaje domiciliric.

Contrataclén de 2 personas para Vermicompostaje,
para egecutar las siguientes fungiones de enero a
dicembre 2021

Contratacion de 1 profesional para realizar vistas y
sequimlento a o menes & un S0% de log hGQE.I‘E'S
benoficiados, con el objetive de reforzar oo
conccimienlos entregados en el taller de induccion,
aplicar encuesta de valoracion de inicialiva,

Sequimiento de ta aroduccidn de humus de lambriz an
una muaskra represantativa de 100 familias dal total
de teneficiencs del provecw de verricompostaje
domiciliania en su primera etapa.

Realizar una evaluacion y elaborar un infome de la
reduccion en ofigen de i3 Taccidn de residuos
onganicas de las familias participanies de |2 muestra
representativa con melodologia estabkecida para tal
fin.

Realizar charlas de induccion a 500 nuewes
benefigiaics en  relacién  al  vermicompesiae
damiciliano,

Participar en actividades organizadas por 1a Unidad
asociadas a esta matera enlregando inlormaciin
respecto de la raduccion de rasidups organicos 3
través del compostaje domiciliaric.

Contratacién de Experto en Arqueclogia. Realizar
linea de base de arqueciegia en pradio Tequalda, a
fravas de ura inspeccidn  wisual pedesire, ©

$31.300.060




- domiciliaro.

PrOSpescin arquedligica de saracter no infusive y
sistemétioo, con el objetive de identificar posibles
hallazgos de caracter amueoldgico yvia patrimonid que
pudieran existir en el ares de emplazamento del
prayects “Flanta Piloto de Compastaje” y sus obras
anexas (hotadaras, emprastitos, instalacion de faena,
bodegas, =tc.). Esla actividad se enmarca en las
acciones preliminarss dal astdio de fastibilidad para
gl proyects de planta pileto de composiaje para
reciclaje de los residuns sélidos municipales organicos
da la comuna

Contratacion de una persona para realizar visitas y
sequimient @ 1o menos 2 un 30% de los hogares
benzficiadas, con el objetive de reforzar log
eonocimientos antregados en el taller de induecion,
aplicar encuesta de valoracién de inicialiva.

Feelizar el regiswo y respaldo las actvidades
reahzadas.

Realizar chadas de induccion a 200 nuevos
benshiciarios  en  relacin 3l vermicompostaje

Participar en attividades oganizadas por la Unidad
asociadas a esta materia eniregando infomacicon
respectd de la reduleién de rasiducs organicos a
traves del compostaje domiciliano.

Recursos Matariales  Material mpreso $3.000.000
Recursos Financieros .
Subtotal b 53.300.000
ACTIVIDAD: Campafias de concientizaclén, |
comunicacion y de difusion an temas relacianades
| _ | al reciclaje de distintos tipos de residucs
Recursos Humanos o _
Recursos Materiales 355, De Publicidad e Impresidn $5.000.000
Recursas Financieros
Subtotald $5.000.0¢0
ACTWIDAD: Camparias de recolegcion y
trangporte de reaifuca especiales en la Comuna
{neumaficos fusra da uso, residuos peligresos y
S otros).
Recursos Humanos
Recursos Materiales Sendcia de Iraslade v disposicion final dz residuos o 43.000.000
Recursos Financieros )
o Subiotal § %3.000.00
ACTIVIDAD: Plan Fitota Recogicda Selactiva Fundo
el Carmen y Campostate Domiciliarte
Recursos Humanos -
Recursas Materiales Maierial impreso $3.000.000
Regursos Financiaros
Sutrtotat $ $3.000.600
TOTAL ACTIVIDADES § 71.200.000

10.- Apruébese &l siquiente Programa de benehcio de 1a comunidad, cuyo monto inicial presupuestadn para el aho 2021, alcarza a

la suma gue s@ indica;
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Calidad del Aire y Energia Ciudadana $ 17.000.000.-

11.- El chigtiva generat del prograrma es el siquiente:

Citundir y educar & la comumdad respects de tecnologias v soluciones disponibles para generation de energia elgctrica, tarmica y
efiziencia energética a nivel domiciliario y el uso comecto de calefaccidn aleha.

12.- El chjetivo espectfice del programa es el siguients:

Sensibilizar 2 la comunidad con respeclo al usa comecto de ios equipos de cakefaccién a lefa ¥ su uso aficiants como
fuente de energia para catefaczion

+ |mplemantar iniciativas pro del majoramisnto de las tecnolegias de calefacsion de bigmasa lignoceluldsica
a  Buscar mecanismos de avance y consolidacion de la Estrategia Local en la comuna de Temuca

Establecer vineulas eslrtégicos con arganismos regionakes. nackmales 8 mternacionates en materia de gestion de la
enemia

13- Medianla al programs indivicualizado, se enlregaran a lo menos log siguientes servicins o producios. con 2l objetive que s2
indica:

« Talleres y charas de sensibilizackn v educacion a la comunidad promoviznds !as dferenies iecnologlas para el desanslic
eremgeticn v sustentable y use adecuadn de la calafaccion

»  Campanas de concientizacion, comunicacion y de difusion en temas relacianades con calidad del aire v el buen uso de la
calefaccion alena

& Seminano y'o Webinar en materia de Energia Comunitana [Cakefaccidn Distrital, Generacidn Qistribuida Comunitania)
14.- Las personas ¢ somunidad beneficiada con el programa indicads, es la siguiente;
= 5Seespera beneficiar a 30.000 habitantes, de los diferentes macro seclores de Temuco.

13.- El cronngrama de actividades mensuales. para dar cumplimiento al programa, es el siguiente, de acuerdo a los periodos de
empo gque 52 indican:

Mes y fecha estimada | Actividad y detalle de les tareas ¥ funcicnes de efla, | Coste estimado de
da la actividad la actividad.

l
Enerc a diciembre 2021 ' Realizar talleres y actividades de sensibilzacién y $11.000.000
| educacidn a ta cormunidad promoviends las diferentes
! tecnologlas para 2l desarroll anergélico y sustentable y
usa adecuado de la calefaccidn. .
Abril a septiembre 2021 Campafias de concientizecdn, comunicacion v de $1.000.000
difusian en temas relacionados con calidad del aire y el
buen usa de la calelaccion & Bha.

Saptiempre 2021 " Peslizacion de SeminariofWebinar en maleria de $5.000.000
Enerqia Comunitana

16 - El costo estimado, de {as actividades del Programa individualizado, #3 el siguienle. de scusrda a las tareas yéa funcianes
que g8 indican, agrupados en las siguientes recurscs, destinados a los objetivos gue en cada caso se indican:

| Recursos, para cada , Bienes y servicios 8 adquirlr Costos estimados
actlvidad deflnida

ACTIVIDAD: Resiizar fabieres y actividades de
, sansibilizacion y educacion 8 Ja comunidad
| o aromovlende |as diferentes tecnclogias para al
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desarrollo energético ¥ sustentable y usc adacuade
de |a calsfaccidn

Recursos Humanos Contratacidn de 1 profesional para ejecutar las
siguientes funcionas de enara a diclambre 2021

Realizar talleres en establecimientss educationales, $8.£02.000
juntas de vecinos, arganizaciones funcionales, enire
otros & lo menos 1 wez por semana, con &l obpto de
Iograr un cambio cullural, concientizando y educande a
I los residentes respecty al uso adecuade de 1
calelaccion y & uso de tecnologias eficientes para gl
desamollo energético

Farlicipar en actividades dingidas a la comunidad
organizadas porla Unidad con el fin de educar y difundi
matenas relacionadas a lacaidad del sire y anengia.

Registrar |as croanizacionss atendidas ¢ 1a cantldad de
parlicipanles.

Elaborar informes de uso intemo en relacion a
desarrolic energélico y uso adecuade de la calefaccién

Returses Materiales Comrbustible para vehiculos 51.500.000
Mantenimisnto y reparacion de vehiculos §500.000
{Jtres malanales, repuestos y utiles diversos $5040.000

Recursos Finangieros

Subtotal § 511.000.000

- ACTMIDAD:  Campafias  de  cancientizacion,
comunicackon y de difusiée en temas relaclonados
con calidad del aire y el buen usa de la calefaccion
4 lefia,

Recursos Humanos
Recursos Materialas Servicios de Impresion 1000000

Recursos Financigros

Subtotal § _ $1.004.000
ACTMIDAD: Realizacidn de seminarindwebinar en
materia de snengia comunlria

Recursgs Humanos
Recurses Materiales Produccion Eventes - Seminano/Webinar Energia $5.000.000
_ - Comunitaria
Recursos Financieras
__ Subtotal$ $9.000.000_
TOTAL ACTIVIDADES § S17.004.000

17.- Apruebese el siquients Programa de beneficic de la comunidad, cuye monte inicial presupuestads para &l afd 2027,
alcanza ala suma gue se indica:

Cambio Climatico y Biodiversidad $26.000.000
18 - El chiptive general del programa &5 el siguients:

Inslalar una politica embiental que intagre |a planificacion da acciones para la adaplacion al cambio climatico en el territorio y |2
conservacicn de la biodiversidad,

18- Ei gbptivo especifico del programa es el siguignte:



Lot 0l Moine

+ Desarmollar conocimienlos y competencias en los habilanies de Temuce, en materia de cambi cimélico, educanda en
adaptacion y migacion a os electas del camboclimatico v en malera de conservacion biodivarsidad .
+  Fomentar gl condgimiento por perte de |a comunidad respecte de la Ley de Humedales Urbancs, su Reglamento v

Ordenanza

»  Buscar mecanismos de avance y consolidaciin del Plan Local de Cambio Clirmdlico en la comuna d2 Temuco.
s Estatlecer vinculgs esiralagicos con grganismas regiongles, nacionales e intem acianales en materia de Cambio Climatico

y Biodiversidad.

o Promover la conservacion y el buen usa de ko5 recursos naturales de (3 camuna.

+  Propiciar un desarmcls bajo en emisiones mediante practicas comunitanas.

20 - Mediante el programa individualizado, se enfregaran a fo menes los siguiemes servicios o productos, con ef objetive que s

indica:

s Tallerss y charlas de sensibilizacion y educacion a la comunidad promoviendo medidas de mitigacion y adaptacion al

cambio elimatica y k& proteccian y conservacian de |a biodiversidad locd

# Camparias ds concientizacian, comunicacion y de difusisn en maberia del su usa racional v eficsnie del recurso Fidrico, y

& iatenis de cambio climatco

» Sistarmas dg infrasstrugtura verde

* Seminana en materia de Cambip limatico v realizacion de Expo Flores

21 .- Las personas o comunidad beneficiada con el programa indicaro, e la siguiente:

= 5S¢ esperabenehciar 3 30.000 habitantes, de Ios diferentas macrn sectores de Temuco

22 - El cronpgrama de actividades mensuales, para dar cumplimients al programa, g5 e siguienie de acuere & los perkxdos de

tiempo que s& indican;

Mes y fecha estimada
e la actividad

Actividad y detalle de las tareas y funciones de ella.

Costo estimado de
1a actividad.

Enero a diciembre 2421

Programa de Talleres y charias de sensibilizacion y
educacion a la comunidad prormdviands medidas de
mitigacken y adaptacidn al cambio climalico y la
proteccién y conservacion de la bicdiversidad bocal

Ener a disiernbre 2021

Campafias de coendentizacion, cormunicagion ¥ (e
difusicn en materiz del su usa racional y gliciente del
agua, y cambio climatico

Marre - Junia -
Eeptiembre — Noviembre
| <021

Haviltacion Sistemas de nfraeslrugtura verde yio

Cosecha de Aguas Liuvia

20900000

3.000,000

|
3.000.000

%= El costo sstimaca, de las actividades del Programa individualizado, es el siguiente, de acuerdo a [as tareas y/o funciongs
que se indican, agrupados en los siguientes recursos, destinados a los objetivos que en cada caso se indican:

Recursos, para cada
actividad definida

Bienes y servicios a adnuirir

Castos estimados

ACTIVIDAD: Programa de Talleres y chardas de
gensibllizaclén y educaclén a la comumidad
promovisndo medidas de mitigacion y adaptackn
& cambio climético y Ia profection y canservacion
dela biodiversidad local

Recursos Humanos

Contrataciin de 1 profesional para ejecutar las
slguientes funciones de enera a diciembre 2021

Implementar ¥ desamolie de un proyecto de Gestion
Bustentable del Recurse Hidrico de da Comuna.




Realizar taleres en colegios, juntas de wecinos,
vrganizacicnes funcionales entre okos. a ko menos 1
vez aor semana. can gl obielo de lograr un camiio
cullural, concienlizande y educando a los esidentss

respecto 3 la valorizacion del recurso hidrcg comunal

Realizar un anilisis y evaluacion de los humadales de
la ¢omuna proponiendg medidas e profeccion de
este,

Participar en actividades didgidas a la comunidad
srganizadas por la Unidad con el fin de educar v
difundrr materias relacionadas a la biodiversidad v
camhbic climafico.

Elabaracion de imformes de uso intema elacionadns
con et racurse hidrico para dar respuesta a consultas
de la comunidad & institucicres externas.

Contratacién de 1 profeslonal para ejecutar las
slguientes funciones de enero a diciembre 2021:

Realizar latlerss en eslablecimienios educacionales,
puntas de vecinos, oanizacones funcicnales, entre
otros, 3 ko menos 1 vez por semana, con el objelo de
lzgrar un cambio cultural, concientizandeo y educando
a lo= rezidentes raspecte al uzo adecuade del recLrso
hidrico y medidas de adaptacion det cambie climatico

Parficipar en aclividades dingidas a la comunidad
organizadas por 13 Unidad con el fin de educar v
difundir materizs relaconadas al cambio cimélico ¥
hidiversidad.

Ragistrar lxs organizaciones atendidas y [a cantidad
te participanlas.

. Elaboracién de informes de uso interno &n relackn &

cambio climatico

Recursas Materiales | Ss. De imprasian

19.000.000 |
|
|
!

$1.000.000

Recursoe Financigrgs

Subtota!

Recursos Humanos

ACTMIDAD: Campafas de concientizacion,
comunisacion y de difuslén en materia dal su uso
_racional y eficiente del agua, y cambso ¢limético

30.000.000

Recursos Materiales

Servicios de Pubicidad

" 53,000,000

Recursos Financieros

Subtotalh

$3.000. 004

ACTVIDAD: Habkilitacidn Ristemaa de

infraestructura verdefcosacha de aguas lluvia

Recursos Humznos

Recursos Materiales

Olros materiales, repuestos y ililes diversos

$3.000.00G .

Subtotals

_Recurses Financieres _

$3.000.000

TOTAL ACTIVIDADES %

$26.000.000




[
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24.- Sera responsable de llevar a efectos |as actividades de los Programas indicados, la Direccidn de Medio Ambiente, Azen,
Umato y Alumbrado Publico, a través del Ceparamento de Medio Ambiente,

25.- La unidad antes mencinnada, emitirs infarmes limestrales, tants cuantitatives como cualitativos, como asi 1ambign
Enancigrss, de las aclividades de los programas individualizados, Ios fuales s2 enviaran a 1a Direccion de Control y a 'a
Direccion de Admiristracion y Finanzas. en |a fomna que estas delerminge

.

ion do Cewtrol
Chworican ds &dmi-istracan ¥ Finanzas
Crrspaart st e Ragiireas Hisnangs
Cirecritn 4o Media 4mbicate Aseo, Ommoy A2
. D& Farkas




DECRETO N° 3 8 5 9 ’}

remuco, 31 DIC. 2021

VISTOS:

1.- El Decreto Alcaldicio N°3.483 de fecha 16 de 2021 que aprueba Presupuesto de Gastos del
municipio y sus actividades, para el afo 2022

2.- El Ordinario N° 634 de fecha 10.12.2021 que Comunica Acuerdo del Concejo Municipal que
aprueba el Plan de Desarrollo Comunal y sus modificaciones, para el afio 2022.

3.- Las facultades que me confiere la Ley N° 18.695.- Organica Constitucional de
Municipalidades.

CONSIDERANDO:

1.- Que, el articulo 30 de la ley N° 18.695, establece, que corresponde a la Unidad de
Administracion Municipal, entre otros aspectos, hacer el seguimiento al Plan Anual de Accién
Municipal.

2.- Que, el articulo 21 de la ley N° 18.695, establece, que corresponde a la Secretaria Comunal
de Planificacion Comunal, entre otros aspectos, la formulacion de la estrategia municipal, como
asimismo de las politicas, planes, programas y proyectos de desarrollo de la comuna: como asi
mismo, evaluar el cumplimiento de los planes, programas, proyectos, inversiones y el
presupuesto municipal.

3.- Que, el articulo 29 de la ley N° 18.695, establece, que corresponde a la Unidad de Control,
entre otros aspectos, emitir trimestralmente, un informe, acerca del estado de avance del ejercicio
programatico presupuestario.

4.- Que, el articulo 4°, de la ley 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades sefiala que,
las municipalidades, en el ambito de su territorio, podran desarrollar, directamente o con otros
organos de la Administracién del Estado, funciones relacionadas con la educacion; la cultura: la
salud publica; la proteccion del medio ambiente; la asistencia social y juridica; la capacitacion:
la promocion del empleo; el fomento productivo; el turismo; el deporte; la recreacion: la
urbanizacién; la vialidad urbana y rural; la construccién de viviendas sociales e infraestructuras
sanitarias; el transporte y transito publicos; la prevencién de riesgos; la prestacion de auxilio en
situaciones de emergencia o catastrofes; el apoyo y el fomento de medidas de prevencion en
materia de seguridad ciudadana; la promocion de la igualdad de oportunidades entre hombres
y mujeres; el desarrollo de actividades de interés comun en el ambito local.

.- Que, estas funciones, por su naturaleza no forman parte de las funciones privativas, de tal
forma que estas podran desarrollarse en la medida que exista necesidades de este aspecto vy
que los presupuestos asi lo permitan de tal forma que no tiene el caracter de permanentes.

6.- Que, el articulo 4 de la Ley N° 18.883 de 1989, sobre Estatuto Administrativo para
Funcionarios Municipales sefala, que podran contratarse sobre la base de honorarios a
profesionales y técnicos de educacién superior o expertos en determinadas materias, cuando
deban realizarse labores accidentales y que no sean las habituales de la municipalidad; mediante
decreto del alcalde. Ademas, se podra contratar sobre la base de honorarios, la prestacion de
servicios para cometidos especificos, conforme a las normas generales. Las personas
contratadas a honorarios se regiran por las reglas que establezca el respectivo contrato.

7.-Que, el articulo 82, de la ley N° 18.695, indica que se sometera a consideracion del concejo
las orientaciones globales del municipio, el presupuesto municipal y el programa anual, con sus
metas y lineas de accion.

8.- Que, el articulo 65 de la ley N* 18.695, expresa que el presupuesto debera reflgjar las
estrategias, politicas, planes, programas y metas.
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9.- Que, el Decreto Supremo N° 854 del 29.12.2004 del Ministerio de Hacienda y sus
modificaciones posteriores, que aprueba el clasificador de gastos presupuestarios, sefiala que el
item 21.04.004 Prestacién de Servicios en Programas Comunitarios, comprende la contratacion
de personas naturales sobre la base de honorarios para la prestacién de servicios ocasionales
y/o transitorios, ajenos a la gestion administrativa interna de las respectivas municipalidades, que
estén directamente asociados al desarrollo de programas en beneficio de la comunidad, en
materias de caracter social, cultural, de rehabilitacion o para enfrentar situaciones de
emergencia.

10.- Que, en sesi6n de fecha 07 de diciembre 2021, el Concejo Municipal, aprobé el Presupuesto
Municipal para el Afio 2022, el cual esta contenido en el Decreto Alcaldicio N°® de 2021 y que
contiene, entre otros, los siguientes programas de beneficio de la comunidad, correspondiente al
Departamento de Medio Ambiente por los montos expresado en M$ que se indican;

1209 10 Gestion de la Calidad del Aire M$ 16.600.-
120909 Gestion de Residuos M$ 72.400.-
1209 04 Cambio Climatico M$ 19.940.-
1209 06 Gestion de Recursos Hidricos M$ 31.172.-
1209 11 Proteccion de la Biodiversidad . M$ 28.448.-
1209 05 Gestion Energética M$ 2.340.-

11.- Que, es necesario establecer, formalmente, los alcances de cada uno de los programas y
actividades de beneficio de la comunidad, en cuanto a objetivos, generales, objetivos especificos,
metas, lineas de accion, estrategias, politicas, gastos, cronogramas de actividades, poblacion
beneficiada, recursos humanos, materiales, financieros, tecnolégicos, entre otros aspectos.

DECRETO:

1.- Apruebese el siguiente Programa de beneficio de la comunidad, cuyo monto inicial
presupuestado para el afio 2022, alcanza a la suma que se indica:

Programa Gestion de la Calidad del Aire $16.600.000.-
1.1. El objetivo general del programa es el siguiente:

Promover el mejoramiento de la Calidad del Aire en la Comuna a través de la coordinacion de
iniciativas publicas y privadas, manteniendo una importante componente de concientizacion y
educacion de los usuarios.

1.2.- Los objetivos especificos del programa son los siguientes:

v" Concientizar a los Habitantes de la Comuna en materia de uso correcto de calefactores:
uso eficiente de combustibles sélidos, a través de campanas educativas.

v" Incrementar procesos de fiscalizacion del comercio de lefa.

v Articular iniciativas publico privadas en la busqueda oportunidades para el mejoramiento

de la calidad del aire de la Comuna.

1.3.- Mediante el programa individualizado, se entregaran a lo menos los siguientes servicios o
productos, con el objetivo que se indica:

a) Realizacion de Camparias educativas en materia de mejoramiento de la calidad del aire.
b) Programacion y ejecucion de fiscalizaciones para el control de ruidos molestos en la
Comuna

1.4.- Las personas o comunidad beneficiada con el programa indicado, corresponden a
8.500 familias de Temuco (10% de las viviendas del Inventario de emisiones), respecto a la causa
raiz de la problematica de contaminacién atmosférica, asociado a la pobreza energética.



1.5.- El cronograma de actividades mensuales, para dar cumplimiento al programa, es la
siguiente, de acuerdo a los periodos de tiempo que se indican:

2022

Mes y fecha | Actividad y detalle de las tareas y funciones | Costo estimado de
estimada de la|deella la actividad
actividad

Marzo a diciembre de | Realizacién de Campafias educativas en materia $ 15.600.000
2022 de mejoramiento de la calidad del aire.

Marzo a diciembre de | Programacion y ejecucion de fiscalizaciones $ 1.000.000

para el control de ruidos molestos en la Comuna

1.6.- El costo estimado, de las actividades del Programa individualizado, es el siguiente, de
acuerdo a las tareas y/o funciones que se indican, agrupados en los siguientes recursos,
destinados a los objetivos que en cada caso se indican:

Recursos, para cada
actividad definida

Bienes y servicios a adquirir

Costos estimados ‘

ACTIVIDAD: Realizacién de Camparnas
educativas en materia de mejoramiento de la
calidad del aire.

Recursos Materiales | Publicidad programas y actividades $ 10.000.000
Servicios de impresion $2.000.000 |
Combustibles para otros $ 500.000 |
Otras reparaciones $ 3.000.000
Materiales de oficina $ 100.000
Subtotal $ $ 15.600.000
ACTIVIDAD: Programacion y ejecucion de
fiscalizaciones para el control de ruidos
molestos en la Comuna
Recursos Materiales | Equipcs menores $ 1.000.000
Subtotal $ $ 1.000.000
$ 16.600.000
TOTAL ACTIVIDADES §

2.- Apruébese el siguiente Programa de beneficio de la comunidad, cuyo monto inicial
presupuestado para el afio 2021, alcanza a la suma que se indica:

Gestion de Residuos $ 72.400.000.-

2.1.- El objetivo general del programa es el siguiente:

Promover la gestion sustentable de residuos a través de las mejores practicas en los habitantes
de la Comuna, incrementando la cantidad de residuos valorizables recuperados mediante
infraestructura publica y privada, educando a los usuarios del sistema y evitando su disposicién

final en Relleno Sanitario.

2.2.- Los objetivos especificos del programa es el siguiente:



Desarrollar conocimientos y competencias en los habitantes de Temuco, para valorizar
los Residuos Solidos Domiciliarios (RSD), por medio del reciclaje.

v' Operar correctamente la infraestructura para la valorizacién de los RSD, considerando
puntos limpios moviles y puntos verdes para reciclaje en diferentes sectores de Temuco.

v" Promover en la comunidad la Economia Circular y una gestiéon sustentable de residucs,
asi como su utilidad material, como una medida de sustentabilidad ambiental y una
alternativa para la generacion de oportunidades de negocio, generando alianzas publico-
privadas con tales fines, fortaleciendo la accion de las organizaciones de recolectores
de base y formulando iniciativas para la creacion e instalacion de nuevos centros y
puntos para el manejo integral de residuos.

v Disminuir la cantidad los RSD que son manejados inadecuadamente, desde la
perspectiva ambiental y sanitaria, asi como reducir como consecuencia su disposicién

en Relleno Sanitario.

2.3.- Mediante el programa individualizado, se entregaran a lo menos los siguientes servicios o
productos, con el objetivo que se indica:

a) Mantencion y atencion de centros de acopio, puntos de recoleccién de materiales
reciclables en la Comuna.

b) Campafias de concientizacion, comunicacion y de difusién en temas relacionados al
reciclaje de distintos tipos de residuos.

c) Campaiias de recoleccién y transporte de residuos especiales en la Comuna

(neumaticos fuera de uso, residuos peligrosos y otros).
2.4.- Las personas o comunidad beneficiada con el programa indicado, es la siguiente:

Se espera beneficiar a 8.200 habitantes, de los diferentes macro sectores de Temuco

2.5.- El cronograma de actividades mensuales, para dar cumplimiento al programa, es el
siguiente, de acuerdo a los periodos de tiempo que se indican:

Mes y fecha | Actividad y detalle de las tareas y funciones de | Costo estimado |
estimada de la | ella. de la actividad.
actividad
Enero a diciembre | Mantencion y atencién de centros de acopio, $ 22.400.000
2022 puntos de recoleccion de materiales reciclables en
la Comuna.
Enero a diciembre | Campafias de concientizacién, comunicacion y de $ 42.000.000 |
2022 difusion en temas relacionados al reciclaje de
distintos tipos de residuos.
Abril a octubre 2022 Campaiias de recoleccién y transporte de residuos $ 8.000.000
especiales en la Comuna (neumaticos fuera de
uso, residuos peligrosos y otros).

2.6.- El costo estimado, de las actividades del Programa individualizado, es el siguiente, de
acuerdo a las tareas y/o funciones que se indican, agrupados en los siguientes recursos,
destinados a los objetivos que en cada caso se indican:



Recursos, para cada
actividad definida

Bienes y servicios a adquirir

| Costos estimados

ACTIVIDAD: Mantencion y atencion de centros
de acopio, puntos de recoleccion de materiales
reciclables en la Comuna.

Recursos Materiales | Productos elaborados de cuero, caucho y plastico $ 500.000 |
Gas $ 200.000 |
Materiales y utiles de aseo $ 300.000 |
Mantenimiento y reparacion de vehiculos | $2.000.000
Repuestos y accesorios para mantenimiento y 1.000.000
reparacion de vehiculos
Combustible para vehiculos $16.500.000
|
Combustible para calefaccién $400.000 |
|
Equipos menores $400.000 ‘
Materiales de oficina $ 100.000
Mantenimiento y reparaciéon de otras maquinas y $ 1.000.000 ‘
equipos
Subtotal $ $ 22.400.000
ACTIVIDAD: Realizacion de Campanas de
concientizacion, comunicacion y de difusién
en temas relacionados al reciclaje de distintos
tipos de residuos.
Recursos Humanos Contratacion de 3 Monitores $ 26.940.000 |
Realizaciéon de talleres 9 talleres mensuales de
educacioén respecto a la valorizacion de distintos
tipos de residuos, como contribucion a las
campafas en materia de Gestién Sustentable de
Residuos
Recursos Materiales | Publicidad Programas y Actividades $ 12.500.000 |
Servicios de Impresién $ 1.600.000
Vestuario $ 400.000 |
Calzado $ 560.000
Subtotal $ $ 42.000.000 |
ACTIVIDAD: Campaiias de recoleccion y
transporte de residuos especiales en la
Comuna (neumaticos fuera de uso, residuos
peligrosos y otros). .
Recursos Materiales | PCV y Peajes de Vehiculos Municipales $ 8.000.000
Subtotal$ $ 8.000.000

TOTAL ACTIVIDADES §

$ 72.400.000

3.- Apruébese el siguiente Programa de beneficio de la comunidad, cuyo monto inicial
presupuestado para el afio 2021, alcanza a la suma que se indica:



T

Gestion del Cambio Climatico $ 19.940.000
3.1.- El objetivo general del programa es el siguiente:

Desarrollar y promover la gestién local del cambio climatico a través de iniciativas vinculadas con
la mitigacion de Gases de Efecto Invernadero (GEIl) y la adaptacién y resiliencia al cambio
climatico.

3.2 .- Los objetivos especificos del programa es el siguiente:

v Desarrollar conocimientos y competencias en los habitantes de Temuco, en materia de
cambio climatico, educando en adaptacion y mitigacién a los efectos del cambio
climatico y en materia de conservacioén biodiversidad.

v"  Concientizar a los habitantes de la comuna en materia de Gestion del Cambio Climatico

v Generar y articular iniciativas publico-privadas para la gestion del cambio climatico

3.3.- Mediante el programa individualizado, se entregaran a lo menos los siguientes servicios o
productos, con el objetivo que se indica:

Realizacion de Camparias de concientizacién, comunicacion y de difusion en temas relacionados
al reciclaje de distintos tipos de residuos.

3.4.- Las personas o comunidad beneficiada con el programa indicado, es la siguiente:

Las personas o comunidad beneficiada con el programa indicado, corresponden a
8.500 familias de los distintos macro sectores de Temuco.

3.5.- El cronograma de actividades mensuales, para dar cumplimiento al programa, es el
siguiente, de acuerdo a los periodos de tiempo que se indican:

Mes y fecha | Actividad y detalle de las tareas y funciones | Costo estimado de |
estimada de la | deella. la actividad. '
actividad |
Enero a diciembre | Realizacién de Camparias de concientizacion, $ 19.940.000 |
2022 comunicacién y de difusion en temas

relacionados al reciclaje de distintos tipos de

residuos.

3.6.- El costo estimado, de las actividades del Programa individualizado, es el siguiente, de
acuerdo a las tareas y/o funciones que se indican, agrupados en los siguientes recursos,
destinados a los objetivos que en cada caso se indican:

Recursos, para cada | Bienes y servicios a adquirir Costos estimados
actividad definida ‘

ACTIVIDAD: Realizaciéon de Campaiias de ’
concientizaciéon, comunicacién y de difusion

en temas relacionados al reciclaje de
distintos tipos de residuos.

Recursos Humanos | Contratacion de 1 profesional

Realizar 3 talleres educativos mensuales en ‘
organizaciones funcionales y colegios, en

materia de mitigacion de gases de efecto $9(720.000
invernadero y adaptacién al cambio climatico.

| Participar en actividades dirigidas a Ila
comunidad organizadas por el Depto. de Medio
Ambiente con el fin de educar y difundir materias
relacionadas al cambio climatico.

Recursos Materiales | Publicidad Programas y Actividades | $ 7,000.000 |




Servicios de Impresion $2.000.000 |

Vestuario $ 50.000 :

Calzado $ 70.000 |
Materiales de oficina $ 100.000

Otros servicios de mantencion $ 1.000.000 |
Subtotal $ $ 19.940.000

TOTAL ACTIVIDADES $ $ 19.940.000 |

4.- Apruébese el siguiente Programa de beneficio de la comunidad, cuyo monto inicial
presupuestado para el afio 2021, alcanza a la suma que se indica:

Gestion de Recursos Hidricos $ 37.172.000

4.1.- El objetivo general del programa es el siguiente:

Promover el manejo sustentable de los recursos hidricos de la Comuna, considerando acciones
de articulacion publico-privadas orientadas al manejo eficiente del agua para consumo vy la
proteccion de ecosistemas acuaticos.

4.2 - Los objetivos especificos del programa es el siguiente:

v Concientizar a los habitantes de la comuna en materia del correcto uso del agua y la
proteccion de los ecosistemas acuaticos.
v’ Generar y articular iniciativas publico-privadas en pro del uso eficiente del agua vy la

proteccién de los ecosistemas acuaticos.

4.3.- Mediante el programa individualizado, se entregaran a lo menos los siguientes servicios o
productos, con el objetivo que se indica:

Realizacion de Camparias de concientizaciéon, comunicacion y de difusion en temas relacionados
a la Gestion Sustentable de recursos Hidricos.

4.4 - Las personas o comunidad beneficiada con el programa indicado, es la siguiente:

Las personas o comunidad beneficiada con el programa indicado, corresponden a

8.500 familias de los distintos macro sectores de Temuco.

Se beneficiara también a los habitantes residentes en los terrenos adyacentes a los poligonos
correspondientes a los humedales urbanos declarados.

4.5.- El cronograma de actividades mensuales, para dar cumplimiento al programa, es el
siguiente, de acuerdo a los periodos de tiempo que se indican:

Mes y fecha | Actividad y detalle de las tareas y funciones | Costo estimado de |
estimada de la | de ella. la actividad.
actividad |
Enero a diciembre | Realizacion de Campafas de concientizacion, $ 37.172.000
2022 comunicacion y de difusion en temas

relacionados a la Gestion Sustentable de
recursos Hidricos

4.6.- El costo estimado, de las actividades del Programa individualizado, es el siguiente, de
acuerdo a las tareas y/o funciones que se indican, agrupados en los siguientes recursos,
destinados a los objetivos que en cada caso se indican:



Recursos, para cada
actividad definida

Bienes y servicios a adquirir

Costos estimados

ACTIVIDAD: Realizacion de Campanas de
concientizacién, comunicacion y de difusion
en temas relacionados a la proteccion de
recursos hidricos

Recursos Humanos

Contratacion de 2 profesionales

Realizar 6 talleres educativos mensuales en
organizaciones funcionales y colegios, en

materia de gestion sustentable de recursos $ 20.832.000
hidricos.
Participar en actividades dirigidas a la |
comunidad organizadas por el Depto. de Medio |
Ambiente con el fin de educar y difundir materias
relacionadas a la gestion sustentable de
recursos hidricos
Proporcionar informacion comunal a la Unidad
de Gestion Sustentable de Recursos Hidricos del
Departamento de Medo Ambiente, durante el
avance del proceso de declaracion de
humedales urbanos protegidos.
Recursos Materiales | Publicidad Programas y Actividades $ 10.000.000 |
Servicios de Impresion $ 6.000.000 ‘
|
Vestuario $ 100.000 |
Calzado $ 140.000 |
Materiales de oficina $ 100.000 |
Subtotal $ $ 16.340.000
TOTAL ACTIVIDADES § $37.172.000 |

5.- Apruébese el siguiente Programa de beneficio de la comunidad, cuyo monto inicial
presupuestado para el afio 2021, alcanza a la suma que se indica:

Proteccion y Conservacion de la Biodiversidad $ 28.448.000

5.1.- El objetivo general del programa es el siguiente:

Desarrollar y participar de planes y proyectos orientados a la conservacion de la diversidad
biolégica, concientizando a los habitantes de la Comuna respecto a la proteccion del territorio
con foco en las distintas especies de flora y fauna local.

5.2.- Los objetivos especificos del programa es el siguiente:

v Concientizar a los habitantes de la comuna respecto a la proteccion de la diversidad

biologica

v" Generar y articular iniciativas publico-privadas orientadas a la conservacion de especies

de flora y fauna del territorio local.

v Realizacién de una feria vinculada con la proteccién de |a biodiversidad y sustentabilidad

ambiental.
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5.3.- Mediante el programa individualizado, se entregaran a lo menos los siguientes servicios o
productos, con el objetivo que se indica:

Realizacion de Camparias de concientizacion, comunicacion y de difusion en temas relacionados
a la Conservacion de la Biodiversidad Comunal

5.4 - Las personas o comunidad beneficiada con el programa indicado, es la siguiente:

Las personas o comunidad beneficiada con el programa indicado, corresponden a
8.500 familias de zonas urbanas y rurales

5.5.- El cronograma de actividades mensuales, para dar cumplimiento al programa, es el
siguiente, de acuerdo a los periodos de tiempo que se indican:

Mes y fecha | Actividad y detalle de las tareas y funciones | Costo estimado de |
estimada de la | de ella. la actividad.
actividad
Enero a diciembre | Realizacion de Camparas de concientizacion, $ 28.448.000
2022 comunicacién y de difusibn en temas

relacionados a la Conservacion de Ila

Biodiversidad

5.6.- El costo estimado, de las actividades del Programa individualizado, es el siguiente, de
acuerdo a las tareas y/o funciones que se indican, agrupados en los siguientes recursos,
destinados a los objetivos que en cada caso se indican:

Recursos, para cada
actividad definida

Bienes y servicios a adquirir

| Costos estimados

ACTIVIDAD: Realizacion de Campaifas de
concientizaciéon, comunicacion y de difusion
en temas relacionados a la proteccion de
recursos hidricos

Recursos Humanos

Contratacion de 1 profesional

Realizar 3 talleres educativos mensuales en
organizaciones funcionales y colegios, en
materia de Conservacion de la biodiversidad

Participar en actividades dirigidas a |la
comunidad organizadas por el Depto. de Medio

Ambiente con el fin de educar y difundir materias |

relacionadas a la Conservacion de Ia

biodiversidad.

$10.108.000

Recursos Materiales

Servicios de Impresion
Eventos Servicios a la Comunidad
Vestuario

Calzado

Materiales de oficina

$ 3.000.000
$ 15.000.000
$ 100.000
$140.000

$ 100.000

Subtotal $

$ 28.448.000

TOTAL ACTIVIDADES $

$ 28.448.000

6.- Apruébese el siguiente Programa de beneficio de la comunidad, cuyo monto inicial
presupuestado para el afio 2021, alcanza a la suma que se indica:

Gestion Energética

$ 2.340.000

6.1.- El objetivo general del programa es el siguiente:



Promover la gestion energética a través de programas y proyectos que incentiven a la comunidad
a la eficiencia, uso de energias renovables no convencionales (ERNC) y movilidad
descarbonizada.

6.2.- Los objetivos especificos del programa es el siguiente:

v" Concientizar a los habitantes de la comuna en materia de eficiencia energética a través
de programas e incentivos.

v' Educar a la comunidad sobre las nuevas tecnologias renovables y como acceder a
apoyo economico y técnico.

v Promover la utilizacién de movilidad descarbonizada a través de la generacion de

instancias participativas para los habitantes de la comuna.

6.3.- Mediante el programa individualizado, se entregaran a lo menos los siguientes servicios o
productos, con el objetivo que se indica:

Realizacion de Campaiias de concientizacion, comunicacién y de difusiéon en temas relacionados
a la Eficiencia Energética y a la promocion de la generacion de energias renovables no
convencionales.

6.4.- Las personas o comunidad beneficiada con el programa indicado, es la siguiente:

Las personas o comunidad beneficiada con el programa indicado, corresponden a
8.500 familias de zonas urbanas y rurales

6.5.- El cronograma de actividades mensuales, para dar cumplimiento al programa, es el
siguiente, de acuerdo a los periodos de tiempo que se indican:

Mes y fecha | Actividad y detalle de las tareas y funciones | Costo estimado de
estimada de la | de ella. la actividad.
actividad ,
Julio a septiembre | Realizacion de Campafas de concientizacion, $ 2.340.000 ‘
2022 comunicacion y de difusion en temas |

relacionados a la Eficiencia Energética y a la |

promocién de la generacion de energias

renovables no convencionales

6.6.- El costo estimado, de las actividades del Programa individualizado, es el siguiente, de
acuerdo a las tareas y/o funciones que se indican, agrupados en los siguientes recursos,
destinados a los objetivos que en cada caso se indican:

Recursos, para cada | Bienes y servicios a adquirir | Costos estimados
actividad definida

ACTIVIDAD: Realizacion de Campanas de
concientizacion, comunicacién y de difusion
en temas relacionados a la Eficiencia
Energética y a la promocién de la generacion
de energias renovables no convencionales

Recursos Materiales | Servicios de Impresién $ 2,000.000
Vestuario $100.000
Calzado $/140.000

|

Materiales de oficina $100.000 |

Subtotal $ $ 2.340.000 |

TOTAL ACTIVIDADES $ $ 2.340.000 |
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7.- Sera responsable de llevar a efectos las actividades de los Programas indicados, la
Direccion de Medio Ambiente, Aseo, Ornato y Alumbrado Publico, a través del Departamento
de Medio Ambiente.

8.- La unidad antes mencionada, emitira informes trimestrales, tanto cuantitativos como
cualitativos, como asi también financieros, de las actividades de los programas
individualizados, los cuales se enviardn a la Direccion de Control y a la Direccién de
Administracion y Finanzas, en la forma que estas determinen.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.

Direccion de Administracion y Finanzas
Departamento de Recursos Humanos

Direccion de Medio Ambiente, Aseo, Ornato y A P.
Of. De Partes



